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1. O badaniu 

 

.ŀŘŀƴƛŜ ȊƻǎǘŀƱƻ ȊǊŜŀƭƛȊƻǿŀƴŜ ƴŀ ȊƭŜŎŜƴƛŜ {ŜƪǘƻǊƻǿŜƧ wŀŘȅ ŘǎΦ YƻƳǇŜǘŜƴŎƧƛ {ŜƪǘƻǊŀ YƻƳǳƴƛƪŀŎƧƛ 

aŀǊƪŜǘƛƴƎƻǿŜƧΣ ƪǘƽǊŊ ǿǎǇƽƱǘǿƻǊȊŊ {ǘƻǿŀǊȊȅǎȊŜƴƛŜ YƻƳǳƴƛƪŀŎƧƛ aŀǊƪŜǘƛƴƎƻǿŜƧ {!w ƻǊŀȊ ½ǿƛŊȊŜƪ 

tǊŀŎƻŘŀǿŎƽǿ .Ǌŀƴȍȅ LƴǘŜǊƴŜǘƻǿŜƧ L!. tƻƭǎƪŀΦ tǊƻƧŜƪǘ ƧŜǎǘ ǊŜŀƭƛȊƻǿŀƴȅ ǿ ǊŀƳŀŎƘ 5ȊƛŀƱŀƴƛŀ нΦмн 

α½ǿƛťƪǎȊŜƴƛŜ ǿƛŜŘȊȅ ƻ ǇƻǘǊȊŜōŀŎƘ ƪǿŀƭƛŦƛƪŀŎȅƧƴƻ-ȊŀǿƻŘƻǿȅŎƘέΣ tǊƻƎǊŀƳǳ hǇŜǊŀŎȅƧƴŜƎƻ ²ƛŜŘȊŀ 

9ŘǳƪŀŎƧŀ wƻȊǿƽƧ нлмп-нлнлΣ ǿŘǊŀȍŀƴŜƎƻ ǇǊȊŜȊ tƻƭǎƪŊ !ƎŜƴŎƧť wƻȊǿƻƧǳ tǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊŎȊƻǏŎƛΦ 

tǊȊŜŘƳƛƻǘŜƳ ȊƭŜŎŜƴƛŜ ōȅƱŀ ǳǎƱǳƎŀ ǇƻƭŜƎŀƧŊŎŀ ƴŀ ǇǊȊŜǇǊƻǿŀŘȊeniu badania i przygotowania raportu 

ŘƻǘȅŎȊŊŎȅ ƳƻȍƭƛǿƻǏŎƛ ƛ ǇǊƻōƭŜƳƽǿ ŘƻǏǿƛŀŘŎȊŀƴȅŎƘ ǇǊȊŜȊ ƻǎƻōȅ рлҌ ƻǊŀȊ ƻǎƽō Ȋ ƴƛŜŀŘŜƪǿŀǘƴȅƳƛ 

kwalifikacjami na rynku pracy w sektorze komunikacji marketingowej.  Projekt badawczy ǎƪƱŀŘŀƱ ǎƛť  

Ȋ ǘǊȊŜŎƘ ŎȊťǏŎƛΣ ǇƻǿƛŊȊŀƴȅŎƘ tematycznie, jednak o odmiennej technice zbierania danych:  

ω Desk research - ŀƴŀƭƛȊŀ ƳŀǘŜǊƛŀƱƽǿ ȊŀǎǘŀƴȅŎƘ ς ǇǊȊŜƎƭŊŘ ƻƎƽƭƴƻŘƻǎǘťǇƴȅŎƘ ōŀŘŀƵ ƴŀǳƪƻǿȅŎƘ 

oraz publikacji popularno-naukowych z obszaru psychologii, marketingu i ȊŀǊȊŊŘȊŀƴƛŀ ƴŀ ǘŜƳŀǘ 

ǇǊŀŎȅ ƻǎƽō рлҌ ƻǊŀȊ ƻǎƽō Ȋ ƪƻƳǇŜǘŜƴŎƧŀƳƛ ƴƛŜŀŘŜƪǿŀǘƴȅƳƛ ǿ ōǊŀƴȍȅ komunikacji 

marketingowej. !ƴŀƭƛȊŀΣ ƻǇǊƽŎȊ ǇŜǊǎǇŜƪǘȅǿȅ ƪǊŀƧƻǿŜƧΣ ǳǿȊƎƭťŘƴƛŀ ǘŀƪȍŜ ǎȅǘǳŀŎƧť ǿ 9ǳǊƻǇƛŜ ƛ ƴŀ 

ǏǿƛŜŎƛŜ. 

ω .ŀŘŀƴƛŜ ƧŀƪƻǏŎƛƻǿŜ ς ƻōŜƧƳǳƧŊŎŜ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ рлҌ ƻǊŀȊ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎƽǿΦ wŜŀƭƛȊƻǿŀƴŜ ōȅƱƻ ǿ ŎŜƭǳ 

ǎǇǊŀǿŘȊŜƴƛŀ ǇƻȊƛƻƳǳ ȊŀŘƻǿƻƭŜƴƛŀ Ȋ ǇǊŀŎȅΣ ƳƻȍƭƛǿƻǏŎƛ ǊƻȊǿƻƧƻǿȅŎƘΣ ǿƛŊȊŀƴƛŀ ǇǊȊȅǎȊƱƻǏŎƛ Ȋ ōǊŀƴȍŊ 

ƻǊŀȊ ƻƎǊŀƴƛŎȊŜƵΦ 

ω .ŀŘŀƴƛŜ ƛƭƻǏŎƛƻǿŜ - ƻōŜƧƳǳƧŊŎŜ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎƽǿ. Realizowane ōȅƱƻ ǿǏǊƽŘ repreȊŜƴǘŀƴǘƽǿ 

ǇǊŀŎƻŘŀǿŎƽǿ ōǊŀƴȍȅ komunikacji marketingowej. Celem ǘŜƧ ŎȊťǏŎƛ ōŀŘŀƴƛŀ ōȅƱƻ ǳȊȅǎƪŀƴƛŜ 

informacjƛ ƴŀ ǘŜƳŀǘ ǎǘǊǳƪǘǳǊȅ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ƻǎƽō рлҌ ǿ ƪŀŘǊȊŜ, zajmowanych stanowisk, 

posiadanych kompetencjƛ ƻǊŀȊ ǇƻǘǊȊŜō ƛ ƳƻȍƭƛǿƻǏŎƛ ǊƻȊǿƻƧƻǿȅŎƘ.  
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1.1 DƱƽǿƴŜ ŎŜƭŜ projektu badawczego: 

1. ½ƎǊƻƳŀŘȊŜƴƛŜ ǿƛŜŘȊȅ ƴŀ ǘŜƳŀǘ ǎǘŀƴǳ ŦŀƪǘȅŎȊƴŜƎƻΣ ƳƻȍƭƛǿƻǏŎƛ ƛ ǇǊƻōƭŜƳƽǿ ŘƻǏǿƛŀŘŎȊŀƴȅŎƘ 

ǇǊȊŜȊ ƻǎƻōȅ рлҌ ƴŀ Ǌȅƴƪǳ ǇǊŀŎȅ ǿ ōǊŀƴȍȅ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƧƛ ƳŀǊƪŜǘƛƴƎƻǿŜƧ Ȋ ǳǿȊƎƭťŘƴƛŜƴƛŜƳ ƻǎƽō  

z kwalifikacjami nieadekwatnymi do potrzeb ǎŜƪǘƻǊŀΣ ŎƘŎŊŎȅŎƘ ƪƻƴǘȅƴǳƻǿŀŏ ƭǳō ǊƻȊǇƻŎȊŊŏ 

ǇǊŀŎť ǿ ōǊŀƴȍȅ ƳŀǊƪŜǘƛƴƎƻǿŜƧ 

2. LŘŜƴǘȅŦƛƪŀŎƧŀ ƛ ǇƻǊƽǿƴŀƴƛŜ ǇŜǊǎǇŜƪǘȅǿȅ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎƽǿ ƛ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ ǿ ǊŀƳŀŎƘ ǎŜƪǘƻǊŀΣ Ŏƻ Řƻ 

ǊŜŀƭƛȊŀŎƧƛ ȊŀŘŀƵ ȊŀǿƻŘƻǿȅŎƘ ǇǊȊŜȊ ƻǎƻōȅ рлҌ ƻǊŀȊ ǎǇǊŀǿƻǿŀƴƛŀ ǇǊȊŜȊ ƴƛŎƘ  ǇƻǘŜƴŎƧŀƭƴȅŎƘ 

funkcji i stanowisk w miejscu zatrudnienia.  

3. hƪǊŜǏƭŜƴƛŜ ȊŀŘŀƵ ȊŀǿƻŘƻǿȅŎƘ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ рлҌ Ȋ ǳǿȊƎƭťŘƴƛŜƴƛŜƳ ǎȅǘǳŀŎƧƛ ƪƻōƛŜǘ 

ƛ ƳťȍŎȊȅȊƴ 

4. ZǿƛťƪǎȊŜƴƛŜ ǿƛŜŘȊȅ ƻ ǇƻǘǊȊŜōŀŎƘ ƪǿŀƭƛŦƛƪŀŎȅƧƴƻ-zawodowych ƻǎƽō рлҌ w sektorze 

komunikacji marketingowej 

5. Diagnoza aktualnych ŘȊƛŀƱŀƵ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎƽǿ ǿ ȊŀƪǊŜǎƛŜ Ǉƻƭƛǘȅƪƛ ǎȊƪƻƭŜƴƛƻǿƻ-ǊƻȊǿƻƧƻǿŜƎƻ ƻǎƽō 

рлҌΣ ǿ ŎŜƭǳ ǇƽȋƴƛŜƧǎȊŜƎƻ Řostosowania ǎȅǎǘŜƳǳ ƪǎȊǘŀƱŎŜƴƛŀ ƻǎƽō рлҌ do potrzeb 

ǇǊŀŎƻŘŀǿŎƽǿ ƛ Ǌȅƴƪǳ ǇǊŀŎȅ 

6. ²ǎƪŀȊŀƴƛŜ ǘȊǿΦ ŘƻōǊȅŎƘ ǇǊŀƪǘȅƪ ƻōŜŎƴȅŎƘ ǿ tƻƭǎŎŜ ƻǊŀȊ ƛƴƴȅŎƘ ƪǊŀƧŀŎƘΣ Ƨŀƪƻ ǿǎƪŀȊƽǿŜk do 

ǇƻǘŜƴŎƧŀƭƴŜƎƻ ǿŘǊƻȍŜƴƛŀ ǿ ǊŀƳŀŎƘ ŘȊƛŀƱŀƵ ǎƪƛŜǊƻǿŀƴȅŎƘ Řƻ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ рлҌ ǿ ǎŜƪǘƻǊȊŜ 

komunikacji marketingowej 

Nota terminologiczna. ² ǊŀǇƻǊŎƛŜ ƻǇƛǎȅǿŀƴŀ ƧŜǎǘ ǎȅǘǳŀŎƧƛ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ ōǊŀƴȍȅ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƧƛ 

ƳŀǊƪŜǘƛƴƎƻǿŜƧ ǇƻǿȅȍŜƧ рлΦ Ǌƻƪǳ ȍȅŎƛŀΣ ƪǘƽǊȊȅ ƻƪǊŜǏƭŀƴƛ ǎŊ ǊƽǿƴƛŜȍ ƴŀǎǘťǇǳƧŊŎȅƳƛ synonimami: 

seniorzy, pokolenie Silver, Silversi, osoby 50+, osoby ǇƻǿȅȍŜƧ 50. rƻƪǳ ȍȅŎƛŀ. 
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1.2 aŜǘƻŘƻƭƻƎƛŀ ƛ ǇǊƽōŀ ōŀŘŀǿŎȊŀ ŎȊťǏŎƛ ŘŜƪƭŀǊŀǘȅǿƴŜƧ 

Badanie jŀƪƻǏŎƛƻǿŜ 

.ŀŘŀƴƛŜ ȊƻǎǘŀƱƻ ȊǊŜŀƭƛȊƻǿŀƴŜ ǿ ŘƴƛŀŎƘ ф-20.12.2020 r. Ȋŀ ǇƻƳƻŎŊ ǘŜŎƘƴƛƪƛ ƛƴŘȅǿƛŘǳŀƭƴȅŎƘ ǿȅǿƛŀŘƽǿ 

ǇƻƎƱťōƛƻƴȅŎƘ όL5Lύ, ǇǊƻǿŀŘȊƻƴȅŎƘ ƳŜǘƻŘŊ ƻƴƭƛƴŜ Ȋŀ ǇƻƳƻŎŊ ǎǇŜŎƧŀƭƛǎǘȅŎȊƴŜƎƻ ƻǇǊƻƎǊŀƳƻǿŀƴƛŀ Řƻ 

komunikacji zdalnej.  

{ǘǊǳƪǘǳǊŀ ǇǊƽōȅ ǿ ōŀŘŀƴƛǳ ƧŀƪƻǏŎƛƻǿȅƳ 

tǊƽōŀ ōŀŘŀǿŎȊŀ ƻōŜƧƳǳƧŜ мл ǿȅǿƛŀŘƽǿΣ z ŎȊŜƎƻ р ȊƻǎǘŀƱƻ ȊǊŜŀƭƛȊƻǿŀƴȅŎƘ Ȋ osobami uprawnionymi 

do reprezentowania firmyΣ ŀ р Ȋ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪŀƳƛ ǇƻǿȅȍŜƧ рлΦ Ǌƻƪǳ ȍȅŎƛŀ zatrudnionych w sektorze 

komunikacji marketingowejΦ 5ȊƛŀƱŀƭƴƻǏŏ ǿǎȊȅǎǘƪƛŎƘ ǊŜǎǇƻƴŘŜƴǘƽǿ ōȅƱŀ ǏŎƛǏƭŜ ȊǿƛŊȊŀƴŀ Ȋ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƧŊ 

marketingowŊΦ 5ƻōƽǊ ōŀŘŀƴȅŎƘ ƳƛŀƱ ŎƘŀǊŀƪǘŜǊ ŎŜƭƻǿȅ i ȊƻǎǘŀƱ zaprojektowany tak, aby ȊǊƽȍƴƛŎƻǿŀŏ 

ǇǊƽōť ƧŜŘƴƻŎȊŜǏƴƛŜ ȊŜ ǿȊƎƭťŘǳ ƴŀ ǿƛŜƭƪƻǏŏ ŦƛǊƳȅ ƛ ǇƱŜŏΦ wŜƪǊǳǘŀŎƧŀ ȊƻǎǘŀƱŀ ǇǊȊŜǇǊƻǿŀŘȊƻƴŀ ƴŀ ōŀȊƛŜ 

ƪƻƴǘŀƪǘƽǿ ŘƻǎǘŀǊŎȊƻƴȅŎƘ ǇǊȊŜȊ ½ŀƳŀǿƛŀƧŊŎŜƎƻΦ {ǘǊǳƪǘǳǊť ǇǊƽōȅ ǇǊȊŜŘǎǘŀǿƛŀ ǇƻƴƛȍǎȊŀ ǘŀōŜƭŀΥ 

Lp Kategoria ²ƛŜƭƪƻǏŏ ŦƛǊƳȅ1 Stanowisko tƱŜŏ 

1 Pracodawca aŀƱŀ tǊŜȊŜǎ ½ŀǊȊŊŘǳ M 

2 Pracodawca 5ǳȍŀ Dyrektor komunikacji K 

3 Pracodawca aŀƱŀ tǊŜȊŜǎ ½ŀǊȊŊŘǳ K 

4 Pracodawca 5ǳȍŀ Dyrektor marketingu K 

5 Pracodawca |ǊŜŘƴƛŀ Dyrektor ȊŀǊȊŊŘȊŀƧŊŎȅ K 

6 Pracownik MŀƱŀ New Business / Account Director K 

7 Pracownik Mikro LƴŘȅǿƛŘǳŀƭƴŀ ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŏ ƎƻǎǇƻŘŀǊŎȊŀ M 

8 Pracownik aŀƱŀ Dyrektor operacyjny K 

9 Pracownik aŀƱŀ New Business and Strategy Director M 

10 Pracownik 5ǳȍŀ 5ȅǊŜƪǘƻǊ ŘǎΦ ŜǾŜƴǘƽǿ ƛ ǇǊƻŘǳŎǘ ǇƭŀŎŜƳŜƴǘƽǿ M 

                                                                 
1 tǊȊȅƧťǘƻ ƴŀǎǘťǇǳƧŊŎŊ ƪƭŀǎȅŦƛƪŀŎƧť ǿƛŜƭƪƻǏŎƛ ŦƛǊƳȅΥ mikro ς ǇƻƴƛȍŜƧ мл ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿΤ ƳŀƱŀ ς ƻŘ мл Řƻ пф ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿΣ ǏǊŜŘƴƛŀ ς ƻŘ  рл Řƻ нпф ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿΣ 

Řǳȍŀ - ǇƻǿȅȍŜƧ нрл ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿΦ  
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tƻŘŎȊŀǎ ǿȅǿƛŀŘǳ ōȅƱȅ ǇƻǊǳǎȊŀƴŜ ǘŀƪƛŜ ƪǿŜǎǘƛŜ Ƨŀƪ: ǿȅƳŀƎŀƴƛŀ ƪǿŀƭƛŦƛƪŀŎȅƧƴŜ ŘƻǘȅŎȊŊŎŜ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ 

ŦƛǊƳȅΣ Ƨŀƪ ǊƽǿƴƛŜȍ ǇƻǘŜƴŎƧŀƭƴȅŎƘ ƪŀƴŘȅŘŀǘƽǿ ƴŀ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿΦ 5ƻƪƱŀŘƴƛŜ ȊƻǎǘŀƱŀ ƻƳƽǿƛƻƴŀ ǎȅǘǳŀŎƧŀ 

ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ Ǉƻ рлΦ Ǌƻƪǳ ȍȅŎƛŀΦ hƳŀǿƛŀƴƻ ǎǘǊǳƪǘǳǊť ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ȊŜ ǿȊƎƭťŘǳ ƴŀ ǇƱŜŏΦ hƳƽǿƛƻƴƻ 

oczekiwania wobec edukacji formalnej i pozaformalnej (kursy, szkolenia) oraz dostosowania jej do 

ǇƻǘǊȊŜō ōǊŀƴȍȅΦ tƻŘŎȊŀǎ ǿȅǿƛŀŘǳ ǇƻǊǳǎȊŀƴƻ ǊƽǿƴƛŜȍ ǘŜƳŀǘȅƪť ǇǊȊȅǎȊƱƻǏŎƛ ōǊŀƴȍȅ ƛ Ƨŀƪ ƻƴŀ ǎƛť ȊƳƛŜƴƛŀ 

ȊŜ ǿȊƎƭťŘǳ ƴŀ ǘǊǿŀƧŊŎŊ ƻōŜŎƴƛŜ ǎȅǘǳŀŎƧť ŜǇƛŘŜƳƛƻƭƻƎƛŎȊƴŊ ǿ ȊǿƛŊȊƪǳ Ȋ COVID-19. tƻȊŀ Ƨǳȍ 

ǿȅƳƛŜƴƛƻƴȅƳƛ ƪǿŜǎǘƛŀƳƛ Ȋ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪŀƳƛ ƻƳƽǿƛƻƴƻ ŘƻƪƱŀŘƴƛŜ ǘŜƳŀǘ ƻƎǊŀƴƛŎȊŜƵ, ƧŀƪƛŜ ƴŀǇƻǘȅƪŀƧŊ  

ǿ ǎǿƻƛƳ ȊŀǿƻŘȊƛŜ ƛ Ƨŀƪ ǎƻōƛŜ Ȋ ƴƛƳƛ ǊŀŘȊŊΣ ǇǊƻōƭŜƳ ǿǎǇƽƱǇǊŀŎȅ Ȋ ƳƱƻŘȅƳ ȊŜǎǇƻƱŜƳ ƻǊŀȊ  

o ƳƻȍƭƛǿƻǏŎƛŀŎƘ ǊƻȊǿƻƧǳ ǿ ōǊŀƴȍȅΦ {ȊŎȊŜƎƽƱƻǿȅ ǎŎŜƴŀǊƛǳǎȊ ǿȅǿƛŀŘǳ ǿ ǿersji dla pracodawcy i dla 

ǇǊŀŎƻǿƴƛƪŀ ȊƴŀƧŘǳƧŜ ǎƛť ǿ Aneksach nr 1 i 2.  

Badanie iƭƻǏŎƛƻǿŜ 

.ŀŘŀƴƛŜ ƛƭƻǏŎƛƻǿŜ ȊƻǎǘŀƱƻ ȊǊŜŀƭƛȊƻǿŀƴŜ ǿ ŘƴƛŀŎƘ мр-ннΦмлΦнлнл Ȋŀ ǇƻƳƻŎŊ ǘŜŎƘƴƛƪƛ ƳƛȄ-mode 

ƱŊŎȊŊŎŜƧ ǿȅǿƛŀŘȅ ǘŜƭŜŦƻƴƛŎȊƴȅ όCATIύ Ȋ ŀƴƪƛŜǘŊ ŜƭŜƪǘǊƻƴƛŎȊƴŊ όCAWI)Φ _ŊŎȊƴƛŜ ȊŜōǊŀƴƻ ном ŀƴƪƛŜǘ όмсс 

ǘŜŎƘƴƛƪŊ CATI oraz ср /!²Lύ Ȋ ǇǊȊŜŘǎǘŀǿƛŎƛŜƭŀƳƛ ŦƛǊƳΣ ƪǘƽǊȊȅ ǎŊ ǿƱŀǏŎƛŎƛŜƭŀƳƛΣ ŎȊƱƻƴƪŀƳƛ ȊŀǊȊŊŘǳΣ 

ǇŀǊǘƴŜǊŀƳƛ ȊŀǊȊŊŘȊŀƧŊŎȅƳƛ ƻǊŀȊ ŘȅǊŜƪǘƻǊŀƳƛ ƪŀŘǊΣ Iw ƛ ƛƴƴȅƳƛ ƻǎƻōŀƳƛ ŘŜŎȅȊȅƧƴȅƳƛ ǿ ƪǿŜǎǘƛŀŎƘ 

zatrudnienia, rekrutacji, spraw pracowniczych. 

.ŀŘŀƴƛŜ /!²L ȊƻǎǘŀƱƻ ȊǊŜŀƭƛȊƻǿŀƴŜ Ȋŀ ǇƻƳƻŎŊ ŀƴƪƛŜǘȅ ǘȅǇǳ ƻǇŜƴ-link dystrybuowanej przez 

½ŀƳŀǿƛŀƧŊŎŜƎƻ ōŜȊǇƻǏǊŜŘƴƛƻ Řƻ ǎǿƻƧŜƧ ōŀȊȅ ƪƻƴǘŀƪǘƽǿ ƻǊŀȊ Ȋŀ ǇƻƳƻŎŊ ŘȊƛŀƱŀƵ ǇǊƻƳƻŎȅƧƴƻ-

ƪƻƳǳƴƛƪŀŎȅƧƴȅŎƘ ǿ ōƛȊƴŜǎƻǿȅŎƘ ƪŀƴŀƱŀŎƘ ǎǇƻƱŜŎȊƴƻǏŎƛƻǿȅŎƘΦ 

W przypadku badania CATI wykorzystano ǘŜƭŜŦƻƴƛŎȊƴŊ ōŀȊť ƳŀǊƪŜǘƛƴƎƻǿŊ ƻƎǊŀƴƛŎȊƻƴŊ Řƻ ǿȅōǊŀƴȅŎƘ 

ƪƻŘƽǿ tY5 όǎȊŎȊŜƎƽƱȅ ǇƻƴƛȍŜƧύ. 5ƻōƽǊ ǇǊƽōȅ ƳƛŀƱ ŎƘŀǊŀƪǘŜǊ warstwowo-ƭƻǎƻǿȅΦ Wŀƪƻ ǿŀǊǎǘǿť 

ǇǊȊȅƧťǘƻ ƪƭŀǎť ǿƛŜƭƪƻǏŎƛ ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿŀ όп ǿŀǊǎǘǿȅύΦ Poziom response rate ǿȅƴƛƽǎƱ мрΣс҈Σ ŀ ǇƻȊƛƻƳ 

cooperation rate2 34,5%.  

5ƻ ōŀŘŀƴƛŀ ǊŜƪǊǳǘƻǿŀƴŜ ōȅƱȅ ƻǎƻōȅ ǊŜǇǊŜȊŜƴǘǳƧŊŎŜ ǇƻŘƳƛƻǘȅ ȊŀǘǊǳŘƴƛŀƧŊŎŜ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿΣ ŘȊƛŀƱŀƧŊŎŜ 

ǿ ǊŀƳŀŎƘ ƴŀǎǘťǇǳƧŊŎȅŎƘ tY5Υ 

o J58.1 - ²ȅŘŀǿŀƴƛŜ ƪǎƛŊȍŜƪ ƛ ǇŜǊƛƻŘȅƪƽǿ ƻǊŀȊ ǇƻȊƻǎǘŀƱŀ ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŏ ǿȅŘŀǿƴƛŎȊŀΣ  

Ȋ ǿȅƱŊŎȊŜƴƛŜƳ ǿ ȊŀƪǊŜǎƛŜ ƻǇǊƻƎǊŀƳƻǿŀƴƛŀ 

o J59 π 5ȊƛŀƱŀƭƴƻǏŏ ȊǿƛŊȊŀƴŀ Ȋ ǇǊƻŘǳƪŎƧŊ ŦƛƭƳƽǿΣ ƴŀƎǊŀƵ ǿƛŘŜƻΣ ǇǊƻƎǊŀƳƽǿ ǘŜƭŜǿƛȊȅƧƴȅŎƘΣ ƴŀƎǊŀƵ 

ŘȋǿƛťƪƻǿȅŎƘ ƛ ƳǳȊȅŎȊƴȅŎƘ 

o J60 - bŀŘŀǿŀƴƛŜ ǇǊƻƎǊŀƳƽǿ ƻƎƽƭƴƻŘƻǎǘťǇƴȅŎƘ ƛ ŀōƻƴŀƳŜƴǘƻǿȅŎƘ 

o M.73.1 - Reklama 

{ȊŎȊŜƎƽƱƻǿȅ ƪǿŜǎǘƛƻƴŀǊƛǳǎȊ ǿȅǿƛŀŘǳ ƛƭƻǏŎƛƻǿŜƎƻ ȊƴŀƧŘǳƧŜ ǎƛť ǿ Aneksie nr 3.  

                                                                 
2  Response rate ȊƻǎǘŀƱ ǿȅƭƛŎȊƻƴȅ ƧŜǎǘ ƛƭƻǊŀȊ ǿȅǿƛŀŘƽǿ ŜŦŜƪǘȅǿƴȅŎƘ Řƻ ƭƛŎȊōȅ ǿǎȊȅǎǘƪƛŎƘ ǇǊƽō ǇƻƱŊŎȊŜƵΣ ŀ cooperation rate jŀƪƻ ƛƭƻǊŀȊ ǿȅǿƛŀŘƽǿ 

ŜŦŜƪǘȅǿƴȅŎƘ Řƻ ǇƻƱŊŎȊŜƵΣ ǿ ƪǘƽǊȅŎƘ ƴŀǿƛŊȊŀƴƻ Ŏƻ ƴŀƧƳƴƛŜƧ ƧŜŘŜƴ ƪƻƴǘŀƪǘ Ȋ ǇƻǘŜƴŎƧŀƭƴȅŎƘ ǊŜǎǇƻƴŘŜƴǘŜƳΦ 
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{ǘǊǳƪǘǳǊŀ ǇǊƽōȅ ǿ ōŀŘŀƴƛǳ ƛƭƻǏŎƛƻǿȅƳ 

 

Wykres 1.1 tǊƻǎȊť ǿǎƪŀȊŀŏ ǊƻŘȊŀƧŜ ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŎƛΣ ǿ ƪǘƽǊŜ ǿǇƛǎǳƧŜ ǎƛť tŀƴŀόƛύ ŦƛǊƳŀΥ 

 

 
 

Dane w %, N=231 

 

Wykres 1.2 Zajmowane stanowisko w firmie: 

 

Dane w %, N=231 

Wykres 1.3 [ƛŎȊōŀ ȊŀǘǊǳŘƴƛƻƴȅŎƘ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ όƱŊŎȊƴŀ ƭƛŎȊōŀ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿΣ ōƛƻǊŊŎ ǇƻŘ ǳǿŀƎť 

wszystkie siedziby, filie, lokalizacje etc.) 

 
Dane w %, N=231 

26

23

21

37

²ȅŘŀǿŀƴƛŜ ƪǎƛŊȍŜƪ ƛ ǇŜǊƛƻŘȅƪƽǿ ƻǊŀȊ ǇƻȊƻǎǘŀƱŀ ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŏ
wydawnicza

5ȊƛŀƱŀƭƴƻǏŏ ȊǿƛŊȊŀƴŀ Ȋ ǇǊƻŘǳƪŎƧŀ ŦƛƭƳƽǿΣ ƴŀƎǊŀƵ ǿƛŘŜƻΣ
ǇǊƻƎǊŀƳƽǿ ǘŜƭŜǿƛȊȅƧƴȅŎƘΣ ƴŀƎǊŀƵ ŘȋǿƛťƪƻǿȅŎƘ ƛ ƳǳȊȅŎȊƴȅŎƘ

bŀŘŀǿŀƴƛŜ ǇǊƻƎǊŀƳƽǿ ƻƎƽƭƴƻŘƻǎǘťǇƴȅŎƘ ƛ ŀōƻƴŀƳŜƴǘƻǿȅŎƘ

Reklama

33

67

3

²ƱŀǏŎƛŎƛŜƭΣ ŎȊƱƻƴŜƪ ȊŀǊȊŊŘǳΣ ǇŀǊǘƴŜǊ ȊŀǊȊŊŘȊŀƧŊŎȅ

5ȅǊŜƪǘƻǊΣ ƪƛŜǊƻǿƴƛƪ ŘǎΦ Ȋŀǎƻōƽǿ ƭǳŘȊƪƛŎƘ κ ƪŀŘǊ κ Iw

Inne

16 22 24 38

5ƻ мл ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿhŘ мл Řƻ пф ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿhŘ рл Řƻ нпф ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿtƻǿȅȍŜƧ нрл ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ
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Wykres 1.4 /Ȋȅ ŦƛǊƳŀΣ ǿ ƪǘƽǊŜƧ tŀƴκtŀƴƛ ǇǊŀŎǳƧŜΣ ǘƻ ŦƛǊƳŀ ƻ ƪŀǇƛǘŀƭŜΥ 

 

Dane w %, N=231 

Wykres 1.5 bŀ ƧŀƪƛƳ Ǌȅƴƪǳ ŘȊƛŀƱŀ ŦƛǊƳŀΣ ǿ ƪǘƽǊŜƧ tŀƴκtŀƴƛ ǇǊŀŎǳƧŜΚ 

 

Dane w %, N=231 

78

11

11

Polskim Zagranicznym Mieszanym (polskim i zagranicznym)

13

77

7 3

wŜƎƛƻƴŀƭƴȅƳ όǿ ǿƻƧŜǿƽŘȊǘǿƛŜύYǊŀƧƻǿȅƳ όǿ ǊƽȍƴȅŎƘ ǿƻƧŜǿƽŘȊǘǿŀŎƘύ

Europejskim aƛťŘȊȅƴŀǊƻŘƻǿȅƳ π ƴŀ ǊƽȍƴȅŎƘ ƪƻƴǘȅƴŜƴǘŀŎƘ
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PODSUMOWANIE ς WNIOSKI I REKOMENDACJE 

1.1 Wnioski z desk research 

ü tƻƭǎƪƛŜ tƻƪƻƭŜƴƛŜ {ƛƭǾŜǊ όслҌύ ǿ нлмр ƭƛŎȊȅƱƻ уΣу Ƴƭƴ όно҈ύ ƻǎƽōΦ ²ŜŘƱǳƎ ǇǊƻƎƴƻȊ Řo 2050 

Ǌƻƪǳ ƭƛŎȊōŀ ǘŀ ǿȊǊƻǏƴƛŜ Řƻ моΣт Ƴƭƴ όпл҈ύΦ  ½ мс Ƴƭƴ ŀƪǘȅǿƴȅŎƘ ȊŀǿƻŘƻǿƻ tƻƭŀƪƽǿ ǇǊȊŜǎȊƱƻ 

нр ǇǊƻŎΦ ōȅƱƻ ǇƻǿȅȍŜƧ рл. Ǌƻƪǳ ȍȅŎƛŀΦ ² ƻǎǘŀǘƴƛŜƧ ŘŜƪŀŘȊƛŜ ƻŘǎŜǘŜƪ ȊŀǘǊǳŘƴƛƻƴȅŎƘ рлҌ  

ǿ tƻƭǎŎŜ ǇƻŘƴƛƽǎƱ ǎƛť ǇǊŀǿƛŜ ƻ ǇƻƱƻǿť όŘƻ птΣп ǇǊƻŎΦύΦ 

ü W grudniu 2020 roku DƱƽǿƴȅ ¦ǊȊŊŘ {ǘŀǘȅǎǘȅŎȊƴȅ ƻǇǳōƭƛƪƻǿŀƱ ǊŀǇƻǊǘ 9ƳŜǊȅǘǳǊȅ ƛ ǊŜƴǘȅ нлмф,  

Ȋ ƪǘƽǊŜƎƻ ǿȅƴƛƪŀ, ȍŜ ǿ нлмф ǊΦ ǇƻȊŀǊƻƭƴƛŎȊŜ ŜƳŜǊȅǘǳǊȅ ǇƻōƛŜǊŀƱƻ ǇƻƴŀŘ с Ƴƭƴ ƻǎƽōΦ ½ ǎŀƳŜƎƻ 

ZUS-ǳ ǏǿƛŀŘŎȊŜƴƛŀ ƻǘǊȊȅƳȅǿŀƱƻ ǇǊŀǿƛŜ рΣу Ƴƭƴ ŜƳŜǊȅǘƽǿΦ ¢Ŝ ƭƛŎȊōȅ ƴŀƭŜȍȅ ǳȊǳǇŜƱƴƛŏ ƻ ponad 

800 ǘȅǎΦ ŜƳŜǊȅǘƽǿ Ȋ Yw¦{-u. 

ü /ƻ ǇƛŊǘȅ ŜƳŜǊȅǘ ǿ ƎǊǳŘƴƛǳ нлмф ǊΦ ƳƛŀƱ ƳƴƛŜƧ ƴƛȍ ср ƭŀǘΦ tǊŀǿƛŜ ол ǇǊƻŎΦ ōȅƱƻ ǿ ǿƛŜƪǳ ср-69 

ƭŀǘΦ _ŊŎȊƴƛŜ ǇƻƴŀŘ ǇƻƱƻǿŀ ǇƻƭǎƪƛŎƘ ŜƳŜǊȅǘƽǿ ƳƛŀƱŀ ǇƻƴƛȍŜƧ тлΦ Ǌƻƪǳ ȍȅŎƛŀΦ ¢ƻ ƻȊƴŀŎȊŀΣ ȍŜ 

ōƛƻǊŊŎ ǇƻŘ ǳǿŀƎť ǇǊƻƎƴƻȊƻǿŀƴȅ ǿƛŜƪ ȍȅŎƛŀΣ ŎȊŜƪŀƧŊ ƛŎƘ ƧŜǎȊŎȊŜ ŘƱǳƎƛŜ ƭŀǘŀ ǇƻōƛŜǊŀƴƛŀ 

emerytury. 

ü bŀ ǘŜ ǏǿƛŀŘŎȊŜƴƛŀ ŜƳŜǊȅǘŀƭƴŜ ƛ ǊŜƴǘȅ ǿȅŘŀƴƻ ǿ нлмф ǊΦ ŀȍ нпр ммн Ƴƭƴ ȊƱΦ ¢ŀ ƭƛŎȊōŀ ƴƛŜǇƻƪƻƛ  

ƻ ǘȅƭŜΣ ȍŜ ǿȊǊƻǎƱŀ ƻ рΣф ǇǊƻŎΦ ǿ ǎǘƻǎǳƴƪǳ Řƻ Ǌƻƪǳ ǇƻǇǊȊŜŘƴƛŜƎƻΦ bŀ ǎŀƳŜ ŜƳŜǊȅǘǳǊȅ ½¦{ 

ǇǊȊŜȊƴŀŎȊȅƱ мсо тлрΣн Ƴƭƴ ȊƱ ƛ ǘo wzrost o 7,5 proc. w stosunku do 2018 r. 

ü bŀ ǇƻƭǎƪƛƳ Ǌȅƴƪǳ ǇƻƧŀǿƛŀƧŊ ǎƛť ŦƛǊƳȅΣ ƪǘƽǊŜ ǎŊ ǏǿƛŀŘƻƳŜ ǇǊȊȅǎȊƱȅŎƘ ǿȅƳŀƎŀƵΣ ǘǿƻǊȊŊŎ 

ōŀǊŘȊƛŜƧ ȊŘȅǿŜǊǎȅŦƛƪƻǿŀƴŜ ǏǊƻŘƻǿƛǎƪŀ ǇǊŀŎȅΦ /ƻǊŀȊ ŎȊťǏŎƛŜƧ ŘƻǎǘǊȊŜƎŀƧŊ ǘŜȍ ǿŀǊǘƻǏŏΣ ƧŀƪŊ Řƻ 

ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛ ƳƻƎŊ ǿƴƛŜǏŏ ŘƻƧǊȊŀƭƛ ǇǊŀŎownicy ς ōƻƎŀǘŜ ŘƻǏǿƛŀŘŎȊŜƴƛŜΣ ȊŘƻƭƴƻǏŎƛ 

ƛƴǘŜǊǇŜǊǎƻƴŀƭƴŜ ƛ ƴƛŜŎƻ ƛƴƴŜ ǇƻŘŜƧǏŎƛŜ Řƻ ǿȅƪƻƴȅǿŀƴƛŀ ƻōƻǿƛŊȊƪƽǿΦ 

ü bŀƧǘǊǳŘƴƛŜƧǎȊȅƳ ƳƻƳŜƴǘŜƳ Řƭŀ ƻǎƻōȅ рлҌ ƧŜǎǘΣ ƻǘǊȊȅƳŀƴƛŜ ƻŦŜǊǘȅ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀΣ ƎŘȅȍ ƴŀ ǘȅƳ 

ŜǘŀǇƛŜ ŎȊťǎǘƻ ŘŜŎȅŘǳƧŊ ƻ ǘȅƳ ƭǳŘȊƛŜ ƳƱƻŘǎƛΦ ²ƛŜƭŜ ƻǎƽō ȊŀǘǊǳŘƴƛƻƴȅŎƘ ǿ ŘȊƛŀƱŀŎƘ ǊŜƪǊǳǘŀŎƧƛ to 

osoby po 20. Ǌƻƪǳ ȍȅŎƛŀ ƛ ǘƻ ǿ ǇƻŘŜƧǏŎƛǳ ǘŜƧ ƎǊǳǇȅ ƴŀƭŜȍȅ ŘƻǎȊǳƪƛǿŀŏ ǎƛť ǇǊƻōƭŜƳƽǿΦ 

ü ² ƻŎŜƴƛŜ ŜƪǎǇŜǊǘƽǿ ŘƻƧǊȊŀƱȅ ǿƛŜƪ ǘƻ ŎŜƴƴȅ ŀǘǊȅōǳǘ pracownika 50+, ƪǘƽǊȅ ǎǘŀƴƻǿƛ ǿŀȍƴŊ 

ŎȊťǏŏ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛΦ 

ü wƻǎƴŊŎȅ ƻŘǎŜǘŜƪ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎƽǿ ŎƻǊŀȊ ŎȊťǏŎƛŜƧ ŘƻǎǘǊȊŜƎŀ ȊŀƭŜǘȅ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ŘƻƧǊȊŀƱȅŎƘ ƻǎƽōΦ 

tǊȊŜŘŜ ǿǎȊȅǎǘƪƛƳ ǎŊ ǘƻ ƭǳŘȊƛŜ ōƻƎŀŎƛ ǿ ȍȅŎƛƻǿŜ ŘƻǏǿƛŀŘŎȊŜƴƛŀ ƛ ǿƛŜŘȊťΣ ƪǘƽǊȅƳƛ ƳƻƎŊ ŘȊƛŜƭƛŏ 

ǎƛť Ȋ ƳƱƻŘǎȊȅƳ ǇƻƪƻƭŜƴƛŜƳΦ tƻƴŀŘǘƻ ǇƻǎƛŀŘŀƧŊ ǊƻȊǿƛƴƛťǘŜ ƪƻƳǇŜǘŜƴŎƧŜ ƳƛťƪƪƛŜΣ Ƨŀƪ ŎƘƻŎƛŀȍōȅ 

ȊŘƻƭƴƻǏŎƛ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎȅƧƴŜΣ ǳƳƛŜƧťǘƴƻǏŏ ǿȅǿƛŜǊŀƴƛŀ ǿǇƱȅǿǳ ŎȊȅ ōǳŘƻǿŀƴƛŀ ǊŜƭŀŎƧƛΦ 
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1.2 ²ƴƛƻǎƪƛ Ȋ ōŀŘŀƴƛŀ ƛƭƻǏŎƛƻǿŜƎƻ ƛ ƧŀƪƻǏŎƛƻǿŜƎƻ 

ü ²ȅƴƛƪƛ ōŀŘŀƴƛŀ ƛƭƻǏŎƛƻǿŜƎƻ ǿȅƪŀȊŀƱȅΣ ȍŜ pǊŀŎƻǿƴƛŎȅ ǇƻǿȅȍŜƧ рлΦ rƻƪǳ ȍȅŎƛŀ ǎŊ ȊŀǘǊǳŘƴƛŀƴƛ  

ǿ ƳƴƛŜƧ ƴƛȍ ǇƻƱƻǿƛŜ ōŀŘŀƴȅŎƘ ŦƛǊƳ ȊŀƧƳǳƧŊŎȅŎƘ ǎƛť ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƧŊ ƳŀǊƪŜǘƛƴƎƻǿŊΦ Jednak  

w ǿƛťƪǎȊƻǏŎƛ ǇǊȊȅǇŀŘƪƽǿ Ȋƻǎǘŀƭƛ ƻƴƛ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛ ǇǊȊŜŘ ƻǎƛŊƎƴƛťŎƛŜƳ ǿƛŜƪǳ рл ƭŀǘΣ ǿƛťŎ  

z biegiem lat, w trakcie zatrudnienia, ǊƻȊǿƛƧŀƭƛ ǎƛť ǊŀȊŜƳ Ȋ ŦƛǊƳŊ i nabywali nowych 

kompetencji.  

ü tƻƭƛǘȅƪŀ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ƧŜǎǘ ȊŀƭŜȍƴŀ ƻŘ ǿƛŜƭƪƻǏŎƛ ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿŀΦ ²ƛťƪǎȊŀ ǊƻǘŀŎƧŀ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ 

ƧŜǎǘ ǿ ŘǳȍȅŎƘ ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿŀŎƘ ƛ ƻƴŜ ƳƴƛŜƧ ŎƘťǘƴƛŜ ȊŀǘǊǳŘƴƛŀƧŊ ƻǎƻōȅ ǇƻǿȅȍŜƧ рлΦ Ǌƻƪǳ 

ȍȅŎƛŀΦ  

ü .ŀŘŀƴƛŜ ƛƭƻǏŎƛƻǿŜ ǇƻƪŀȊŀƱƻΣ ȍŜ ƎƱƽǿƴŜ ƻōǎȊŀǊȅ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ƻǎƽō рлҌ ǿ ǎŜƪǘƻǊȊŜ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƧƛ 

ƳŀǊƪŜǘƛƴƎƻǿŜƧ ǘƻ ƻōǎƱǳƎŀ ƛ ƪƻƴǘŀƪǘ Ȋ ƪƭƛŜƴǘŜƳ ƻǊŀȊ ƻōǎƱǳƎŀ ǘǊŀŘȅŎȅƧƴȅŎƘ ƪŀƳǇŀƴƛƛ 

marketingowych. ² ǇƻƱƻǿƛŜ ŦƛǊƳ ōŀŘŀƴȅŎƘ ǿ ŎȊťǏŎƛ ƛƭƻǏŎƛƻǿŜƧ ƻǎƻōȅ рлҌ ȊŀƧƳǳƧŊ ǎǘŀƴƻǿƛǎƪŀ 

kierownicze. 

ü ²ŜŘƱǳƎ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎƽǿΣ Řƭŀ ƻǎƽō ǇƻǿȅȍŜƧ рлΦ Ǌƻƪǳ ȍȅŎƛŀ ƻŘǇƻǿƛŜŘƴƛŜ ǎŊ ǎǘŀƴƻǿƛǎƪŀ 

ƪƛŜǊƻǿƴƛŎȊŜ Ȋ ǳǿŀƎƛ ƴŀ ǇƻǎƛŀŘŀƴŜ ŘƻǏǿƛŀŘŎȊŜƴƛŜ ƛ ǎȊŜǊƻƪƛŜ ƪƻƴǘŀƪǘȅ ōƛȊƴŜǎƻǿŜΦ  

ü ²ȅȊǿŀƴƛŜ ǎǘŀƴƻǿƛ ƧŜŘƴŀƪ ŦŀƪǘΣ ȍŜ ŀǇƭƛƪƻǿŀƴƛŜ ƴŀ ǘŜƎƻ ǘȅǇǳ ǇƻȊȅŎƧŜ ǿ ŦƛǊƳŀŎƘ ƧŜǎǘ ōŀǊŘȊƻ 

utrudnione ς ǘŜ ǎǘŀƴƻǿƛǎƪŀ ǎŊ Ƨǳȍ ȊŀȊǿȅŎȊŀƧ ȊŀƧťǘŜΦ  

ü 5ƭŀ ƳŀƱȅŎƘ ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿ ǿŀȍƴŜ ƧŜǎǘΣ ŀōȅ ƴƻǿȅ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪ ƴƛŜ ƻŘǎȊŜŘƱ Ǉƻ Ǌƻƪǳ ƭǳō ŘǿƽŎƘΦ 

5ƭŀǘŜƎƻ ŎƘťǘƴƛŜƧ ȊŀǘǊǳŘƴƛŀƧŊ ǎǘŀǊǎȊŜ ƻǎƻōȅΣ ƎŘȅȍ ǎŊ ƻƴŜ ōŀǊŘȊƛŜƧ ƭƻƧŀƭƴŜ ǿƻōŜŎ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎȅΦ 

½ŘŜŎȅŘƻǿŀƴŀ ǿƛťƪǎȊƻǏŏ ǊŜǎǇƻƴŘŜƴǘƽǿ ǿ ōŀŘŀƴƛǳ ƛƭƻǏŎƛƻǿȅƳ ȊƎƻŘȊƛƱŀ ǎƛť ȊŜ ǎǘǿƛŜǊŘȊŜƴƛŜƳ, 

ȍŜ ǇǊŀŎƻǿƴƛŎȅ ǇƻǿȅȍŜƧ рлΦ Ǌƻƪǳ ȍȅŎƛŀ ǎŊ ōŀǊŘȊƛŜƧ ǇǊȊȅǿƛŊȊŀƴƛ Řƻ ǎǿƻƧŜƎƻ ǎǘŀƱŜƎƻ ƳƛŜƧǎŎŀ 

pracy. 

ü hǎƻōŀ ǇƛťŏŘȊƛŜǎƛťŎƛƻƭŜǘƴƛŀ ǇƻǎȊǳƪǳƧŊŎŀ ǇǊŀŎȅ ƧŜǎǘ ǳȊƴŀǿŀƴŀ Ȋŀ ƻǎƻōť ȊŘŜǘŜǊƳƛƴƻǿŀƴŊΣ 

ǘŜǊƳƛƴƻǿŊΣ ƴŀ ƪǘƽǊŊ Ƴƻȍƴŀ ƭƛŎȊȅŏΦ 

ü Pracownicy 50+ to ƻǎƻōȅΣ ƪǘƽǊȅŎƘ ŎŜŎƘǳƧŜ ŎƘťŏ ǎǘŀōƛƭƛȊŀŎƧƛΣ ǇǊȊȅ ƧŜŘƴƻŎȊŜǎƴȅƳ ȊŘƻōȅǿŀƴƛǳ 

ƴƻǿŜƎƻ ŘƻǏǿƛŀŘŎȊŜƴƛŀΦ  

ü {ȅǘǳŀŎƧŀ ǊƻŘȊƛƴƴŀ όƴǇΦ ōǊŀƪ ƻōƻǿƛŊȊƪǳ ƻǇƛŜƪƛ ƴŀŘ ƳŀƱȅƳ ŘȊƛŜŎƪƛŜƳύ ǎǇǊȊȅƧŀ ƎƻŘȊŜƴƛǳ ȍȅŎƛŀ 

ȊŀǿƻŘƻǿŜƎƻ Ȋ ǇǊȅǿŀǘƴȅƳΣ ŀ ǘȅƳ ǎŀƳȅƳ ȊǿƛťƪǎȊŀ ŘȅǎǇƻȊȅŎȅƧƴƻǏŏ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪŀ ƛ minimalizuje 

ǊȅȊȅƪƻ ǿȅǎǘŊǇƛŜƴƛŀ αŀǿŀǊȅƧƴȅŎƘέ ǎȅǘǳŀŎƧƛ ǿ ǇǊŀŎȅ. 

ü bŀƧŎȊťǏŎƛŜƧ ǿȅƳƛŜƴƛŀƴȅƳ ǇƻǿƻŘŜƳ ōǊŀƪǳ ǊŜƪǊǳǘŀŎƧƛ ǎǘŀǊǎȊȅŎƘ ƻǎƽō ƧŜǎǘ ŎƘťŏ ǳǘǊȊȅƳŀƴƛŀ 

ǿƛȊŜǊǳƴƪǳ ƳƱƻŘŜƎƻ ƛ ŘȅƴŀƳƛŎȊƴŜƎƻ ȊŜǎǇƻƱǳ ƻǊŀȊ ŘŊȍŜƴƛŜ Řƻ ƛƴǿŜǎǘȅŎƧƛ ǿ ǊƻȊǿƽƧ  

ƛ ǎȊƪƻƭŜƴƛŜ ƳƱƻŘȅŎƘ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽw.  
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ü 4 na 10 ǊŜǎǇƻƴŘŜƴǘƽǿ ǳǿŀȍŀΣ ȍŜ ǇǊŀŎƻǿƴƛŎȅ Ȋ ōŀŘŀƴŜƧ ƎǊǳǇȅ ǿƛŜƪƻǿŜƧ ƴƛŜ ƳŀƧŊ 

odpowiednich kompetencji. 

ü tŜǊŎŜǇŎƧŀ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ рлҌ ƧŜǎǘ ȊǳǇŜƱƴƛŜ ƛƴƴŀ ǿǏǊƽŘ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎƽǿΣ ƪǘƽǊȊȅ ȊŀǘǊǳŘƴƛŀƧŊ ǘŀƪƛŜ 

ƻǎƻōȅΣ ǿ ǇƻǊƽǿƴŀƴƛǳ Řƻ ǘȅŎƘΣ ƪǘƽǊȊȅ ƴƛŜ ƳŀƧŊ ƛŎƘ ǿ ǎǿƻƧŜƧ ƪŀŘǊȊŜΦ  

ü tǊŀŎƻŘŀǿŎȅ ƴƛŜȊŀǘǊǳŘƴƛŀƧŊŎȅ ƻǎƽō рлҌ ǎŊ ŎȊťǏŎƛŜƧ ǇǊȊŜƪƻƴŀƴƛΣ ƻ ǘȅƳΣ ȍŜΥ   

o tǊŀŎƻǿƴƛŎȅ ǇƻǿȅȍŜƧ рл Ǌƻƪǳ ȍȅŎƛŀΣ ŎȊťǏŎƛŜƧ ƴƛȍ ƳƱƻŘȊƛ ƳŀƧŊ ƴŀǿȅƪƛΣ ϦƴŀƭŜŎƛŀƱƻǏŎƛϦ Ȋ 

ǇƻǇǊȊŜŘƴƛŎƘ ŦƛǊƳ ƛ ǘǊǳŘƴƛŜƧ ǇǊȊȅǎǘƻǎƻǿǳƧŊ ǎƛť Řƻ ǿŀǊǳƴƪƽǿ ǿ ƴƻǿŜƧ ǇǊŀŎȅ 

o tƻŘŎȊŀǎ ǊŜƪǊǳǘŀŎƧƛΣ ƪŀƴŘȅŘŀŎƛ ǇƻǿȅȍŜƧ рл Ǌƻƪǳ ȍȅŎƛŀ ŎȊťǎǘƻ ǎǇŜŎƧŀƭƴƛŜ ȊŀƴƛȍŀƧŊ ǎǿƻƧŜ 

ǳƳƛŜƧťǘƴƻǏŎƛΣ ŀōȅ ǘȅƭƪƻ Řƻǎǘŀŏ ǇǊŀŎť 

o FormŀƭƴŜ ǿȅƪǎȊǘŀƱŎŜƴƛŜΣ ƪǘƽǊŜ ƻǘǊȊȅƳŀƱȅ ƻǎƻōȅ ǇƻǿȅȍŜƧ рл Ǌƻƪǳ ȍȅŎƛŀ ƧŜǎǘ 

ƴƛŜŀŘŜƪǿŀǘƴŜ Řƻ ōƛŜȍŊŎȅŎƘ ǇƻǘǊȊŜō ōǊŀƴȍȅ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƧƛ ƳŀǊƪŜǘƛƴƎƻǿŜƧ 

o tǊŀŎƻǿƴƛƪƻƳ ǇƻǿȅȍŜƧ рл Ǌƻƪǳ ȍȅŎƛŀ ǘǊǳŘƴƻ ƧŜǎǘ ǇǊȊȅǎǘƻǎƻǿŀŏ ǎƛť Řƻ ŎȅŦǊƻǿŜƧ 

ǊȊŜŎȊȅǿƛǎǘƻǏŎƛ ǿ ȍȅŎƛǳ ǇǊȅǿŀǘƴȅƳ ƛ ȊŀǿƻŘƻǿȅƳ 

o tǊŀŎƻǿƴƛŎȅ ǇƻǿΦ рл Ǌƻƪǳ ȍȅŎƛŀ ƳŀƧŊ ƴŀ ƻƎƽƱ ƎƻǊǎȊŜ ƪƻƳǇŜǘŜƴŎƧŜ ŎȅŦǊƻǿŜ ƴƛȍ ƳƱƻŘǎƛ 

pracownicy 

ü WŜŘƴƻŎȊŜǏƴƛŜ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎȅ ƴƛŜȊŀǘǊǳŘƴƛŀƧŊŎȅ ƻǎƽō рлҌ ǎŊ ǊȊŀŘȊƛŜƧ ǇǊȊŜƪƻƴŀƴƛΣ ƻ ǘȅƳΣ ȍŜ 

pracownicy 50+:  

o ƳŀƧŊ ƭŜǇƛŜƧ ǊƻȊǿƛƴƛťǘŜ ƪƻƳǇŜǘŜƴŎƧŜ ƳƛťƪƪƛŜ ƴƛȍ ƳƱƻŘǎƛ ǇǊŀŎƻǿƴƛŎy 

o ǎŊ ŀǘǊŀƪŎȅƧƴƛŜƧǎȊȅƳƛ ƪŀƴŘȅŘŀǘŀƳƛ Řƭŀ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎȅΣ ǇƻƴƛŜǿŀȍ ƴƛŜ ƳŀƧŊ ǿȅƎƽǊƻǿŀƴȅŎƘ 

ƻŎȊŜƪƛǿŀƵ ǿȊƎƭťŘŜƳ ǇƻŘǿȅȍŜƪΣ ǇŜƴǎƧƛΣ ŀǿŀƴǎǳ 

ü WŜŘƴŊ Ȋ ǇƻŘǎǘŀǿƻǿȅŎƘ ǳƳƛŜƧťǘƴƻǏŎƛΣ ƧŀƪŊ Ƴǳǎƛ ǇƻǎƛŀŘŀŏ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪ ōǊŀƴȍȅ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƧƛ 

ƳŀǊƪŜǘƛƴƎƻǿŜƧΣ ƧŜǎǘ ǎǇǊŀǿƴŜ ǇƻǊǳǎȊŀƴƛŜ ǎƛť ǿ Ǐǿiecie cyfrowym.   

ü WŜŘƴŀƪ ǇƻƴŀŘ ҁ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎƽǿ ȊƎŀŘȊŀ ǎƛť ȊŜ ǎǘǿƛŜǊŘȊŜƴƛŜƳΣ ȍŜ ǇǊŀŎƻǿƴƛŎȅ ǇƻǿȅȍŜƧ рлΦ Ǌƻƪǳ 

ȍȅŎƛŀ ƳŀƧŊ ƎƻǊǎȊŜ ƪƻƳǇŜǘŜƴŎƧŜ ŎȅŦǊƻǿŜ ƴƛȍ ƭǳŘȊƛŜ ƳƱƻŘȊƛΦ 

ü 5ƭŀǘŜƎƻΣ ǿŜŘƱǳƎ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎƽǿ ǎŜƪǘƻǊ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƧƛ ƳŀǊƪŜǘƛƴƎƻǿŜƧ ƧŜǎǘ ƻōŜŎƴƛŜ ŘƻƳŜƴŊ ƻǎƽō 

ƳƱƻŘȅŎƘΣ Řƭŀ ƪǘƽǊȅŎƘ ŦǳƴƪŎƧƻƴƻǿŀƴƛŜ ǿ ƻǘƻŎȊŜƴƛǳ ƴƻǿƻŎȊŜǎƴȅŎƘ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎƛƛ ƧŜǎǘ ǎǘŀƴŜƳ 

naturalnym.   
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ü WŜǎǘ ǘƻ ƴŜƎŀǘȅǿƴȅ ǎǘŜǊŜƻǘȅǇ ŘƻǘȅŎȊŊŎȅ ǘŜƳǇŀ ƛ ƳƻȍƭƛǿƻǏŎƛ ǊƻȊǿƻƧǳ ƪƻƳǇŜǘencji cyfrowych 

ƻǎƽō рлҌΣ ǇƻƴƛŜǿŀȍ Ŏƛ ǇǊŀŎƻǿƴƛŎȅ ŀƭōƻ Ƨǳȍ ƻŘƴŀƧŘǳƧŊ ǎƛť Ƨǳȍ ǿ ǏǿƛŜŎƛŜ ŎȅŦǊƻǿȅƳ ŀƭōƻ ǎŊ 

ƻǘǿŀǊŎƛ ƴŀ ǇǊȊȅǎǿŀƧŀƴƛŜ ǿƛŜŘȊȅ ƛ ǳƳƛŜƧťǘƴƻǏŎƛ  Ȋ ƴƛƳ ȊǿƛŊȊŀƴȅŎƘΦ wƽȍƴƛŎŀ ǇƻƭŜƎŀ ƴŀ ǘȅƳΣ ȍŜ  

ǿ ǇǊȊŜŎƛǿƛŜƵǎǘǿƛŜ Řƻ ƻǎƽō ƳƱƻŘȅŎƘΣ ǳƳƛŜƧťǘƴƻǏŎƛ ǘŜ ƴƛŜ ǇǊȊȅŎƘƻŘȊŊ ƛƳ ƴŀǘǳǊŀƭƴƛŜΦ 

ü ² ƻŘŎȊǳŎƛǳ ƻǎƽō рлҌΣ ȊŜōǊŀƴŜ ǇǊȊŜȊ ƭŀǘŀ ŘƻǏǿƛŀŘŎȊŜƴƛŜΣ ȊŜǎǘŀǿ ŎŜŎƘ ƛ ƪƻƳǇŜǘŜƴŎƧƛ ǇƻȊǿŀƭŀƧŊ 

ƴŀ ǎǇǊŀǿƴŊ ǇǊŀŎť ƴŀ Ŏƻ ƴŀƧƳƴƛŜƧ ǘŀƪƛƳ ǎŀƳȅƳ ǇƻȊƛƻƳƛŜ Ƨŀƪ ǘŀ ǿȅƪƻƴȅǿŀƴŀ ǇǊȊŜȊ ƳƱƻŘǎȊȅŎƘ 

ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿΦ {Ŋ ǏǿƛŀŘƻƳƛ ǎŊ ǎǿƻƧŜƧ ǿŀǊǘƻǏŎƛ Řƭŀ ŦƛǊƳȅ ƛ ǎǿƻƛŎƘ ǳƳƛŜƧťǘƴƻǏŎƛΦ 

ü LǎǘƻǘƴȅƳ ǿȅȊǿŀƴƛŜƳ ǇǊȊȅ ȊŀǘǊǳŘƴƛŀƴƛǳ ƻǎƻōȅ ǇƻǿȅȍŜƧ рлΦ Ǌƻƪǳ ȍȅŎƛŀ ƧŜǎǘ ƪƻƴƛŜŎȊƴƻǏŏ 

ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƧƛ Ȋ ƳƱƻŘȅƳ ȊŜǎǇƻƱŜƳΦ LǎǘƻǘƴŊ Ǌƻƭť ƻŘƎǊȅǿŀƧŊ ǘǳ ǊƽȍƴƛŎŜ ǇƻƪƻƭŜƴƛƻǿŜΣ ǇǊȊŜƧŀǿƛŀƧŊŎŜ 

ǎƛť ȊŀǊƽǿƴƻ ǿ ǎǘȅƭǳ ǇǊŀŎȅΣ ǿŀǊǘƻǏŎƛŀŎƘΣ ƻŎȊŜƪƛǿŀƴƛŀŎƘΣ Ƨŀƪ ƛ ōŀǊƛŜǊȅ ƧťȊȅƪƻǿŜ ƻǊŀȊ 

ƪƻƳǳƴƛƪŀŎȅƧƴŜΦ .ŀǊƛŜǊȅ ǘŜ ǇƻƧŀǿƛŀƧŊ ǎƛť Ƨǳȍ ƴŀ ŜǘŀǇƛŜ ǊŜƪǊǳǘŀŎƧƛ ƪŀƴŘȅŘŀǘŀ рлҌ ƛ ǇǊȊȅōƛŜǊŀƧŊ ƴŀ 

ǎƛƭŜ ǿ ǘǊŀƪŎƛŜ ǿǎǇƽƱǇǊŀŎȅΦ tǊŀŎƻǿƴƛŎȅ рлҌ ƛ ƳƱƻŘǎƛ ǇǊŀŎƻǿƴƛŎȅ ȊŘŀƧŊ ǎƛť ǘǿƻǊȊȅŏ ƴƛŜȊŀƭŜȍƴŜ 

ƪƭŀǎǘǊȅ ǊƽȍƴƛŊŎŜ ǎƛť ǎǘȅƭŜƳ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƧƛΣ ƧťȊȅƪƛŜm, stylem pracy. 

ü bƛŜȊǿȅƪƭŜ ǎǇŜŎȅŦƛŎȊƴŊΣ ŀƭŜ ŎȊťǎǘŊ ōŀǊƛŜǊŊ ǇǊȊŜŘ ȊŀǘǊǳŘƴƛŀƴƛŜƳ ƻǎƻōȅ ȊŜ ǎǘŀǊǎȊŜƧ ƎǊǳǇȅ 

ǿƛŜƪƻǿŜƧ ƧŜǎǘ ȊƧŀǿƛǎƪƻ αƴŀŘƳƛŀǊǳ ƪƻƳǇŜǘŜƴŎƧƛέΦ tƻǿƻŘǳƧŜ ǘƻ ǳ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎȅ ǇǊȊŜǏǿƛŀŘŎȊŜƴƛŜΣ 

ȍŜ ōŀǊŘȊƻ ǿȅǎƻƪƛŜ ƪƻƳǇŜǘŜƴŎƧŜ ƻȊƴŀŎȊŀƧŊ ǿȅȍǎȊŜ ƻŎȊŜƪƛǿŀƴŜ ǿȅƴŀƎǊodzenie, co nie ma na 

ƻƎƽƱ ƳƛŜƧǎŎŀ ǿ ǇǊȊȅǇŀŘƪǳ ƳƱƻŘǎȊŜƎƻ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪŀΦ 

ü tǊŀŎƻŘŀǿŎȅ ƴŀǘǳǊŀƭƴƛŜ ȊŀǘŜƳ ǿƛŘȊŊ ǘŀƪŊ ƻǎƻōť ƴŀ ǿȅǎƻƪƛŎƘ ǎǘŀƴƻǿƛǎƪŀŎƘΦ DŘȅ ƻǎƻōŀ ǇƻǿȅȍŜƧ 

рлΦ Ǌƻƪǳ ȍȅŎƛŀ ŀǇƭƛƪǳƧŜ ƴŀ ǎǘŀƴƻǿƛǎƪŀ ǏǊŜŘƴƛŜƎƻ ǎȊŎȊŜōƭŀ ǎǇǊŀǿƛŀ ǿǊŀȍŜƴƛŜ ƪŀƴŘȅŘŀǘŀΣ ƪǘƽǊȅ 

ŀƭōƻ ǎǇŜŎƧŀƭƴƛŜ Ȋŀƴƛȍŀ ǎǿƻƧŜ ƪƻƳǇŜǘŜƴŎƧŜΣ ōƻ ƴƛŜ ƳƻȍŜ ȊƴŀƭŜȋŏ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ ƴa stanowisku 

ƻŘǇƻǿƛŜŘƴƛƳ Řƻ ƧŜƎƻ ǳƳƛŜƧťǘƴƻǏŎƛ ŀƭōƻ ƧŜǎǘ ǇƻǎǘǊȊŜƎŀƴȅ Ƨŀƪƻ ƻǎƻōŀ ƴƛŜȊŀǊŀŘƴŀ ȍȅŎƛƻǿƻ  

ƛ ƴƛŜǊƻȊǿƛƧŀƧŊŎŀ ǎǿƻƧŜƧ ƪŀǊƛŜǊȅΦ  

ü ½ ǳǿŀƎƛ ƴŀ ǇƻǎƛŀŘŀƴŜ ƪƻƳǇŜǘŜƴŎƧŜ ƛ ŘƻŘŀǘƪƻǿŜ ŀǘǳǘȅΣ ǇǊŀŎƻǿƴƛŎȅ рлҌ ƳƻƎŊ ōȅŏ ǇƻǎǘǊȊŜƎŀƴƛ 

Ƨŀƪƻ ȊŀƎǊƻȍŜƴƛŜ Řƭŀ ǿǎǇƽƱǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ ŎȊȅ ǇǊȊŜƱƻȍƻƴȅŎƘ.  

ü {ŜƪǘƻǊ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƧƛ ƳŀǊƪŜǘƛƴƎƻǿŜƧ ŎŜŎƘǳƧŜ ǿȅƧŊǘƪƻǿŀ ŘȅƴŀƳƛƪŀΣ ƪǘƽǊŀ Ƴŀ ǇǊȊŜƱƻȍŜƴƛŜ ƴŀ 

ǇƻȍŊŘŀƴŜ ƪƻƳǇŜǘŜƴŎƧŜΦ 5ȅƴŀƳƛƪŀ ǘŀ Ƴŀ ŎƘŀǊŀƪǘŜǊ ŘǿǳƪƛŜǊǳƴƪƻǿȅΣ ƳƛŀƴƻǿƛŎƛŜΥ 

o bŀ ǿŎȊŜǎƴȅƳ ŜǘŀǇƛŜ ǊƻȊǿƻƧǳ ōǊŀƴȍȅ ƴŀ Ǌȅƴƪǳ ŎŜƴƛƻƴŜ ōȅƱȅ ǿȅƱŊŎȊƴƛŜ ŎŜŎƘȅ ŎƘŀǊakteru 

ƛ ƪƻƳǇŜǘŜƴŎƧŜ ƳƛťƪƪƛŜΣ ƧŜŘƴŀƪΣ ǿǊŀȊ Ȋ ǊƻȊǿƻƧŜƳ ōǊŀƴȍȅΣ ŎƻǊŀȊ ǿƛťƪǎȊŊ Ǌƻƭť ȊŀŎȊťƱƻ 

ƻŘƎǊȅǿŀŏ ǊƽǿƴƛŜȍ ŘƻǏǿƛŀŘŎȊŜƴƛŜ ƛ ǿƛŜƪ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪŀΦ 

o /ŜŎƘŊ ŎƘŀǊŀƪǘŜǊȅǎǘȅŎȊƴŊ Řƭŀ ōǊŀƴȍȅ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƧƛ ƳŀǊƪŜǘƛƴƎƻǿŜƧ ƧŜǎǘ ǊƽǿƴƛŜȍ ǇƻǎǘťǇ 

ǘŜŎƘƴƻƭƻƎƛŎȊƴȅΦ bƛŜȊŀƭŜȍƴƛŜ ȊŀǘŜƳ ƻŘ ǎȊŎȊŜƎƽƱƻǿȅŎƘ ƻŎŜƴ ŘƻǘȅŎȊŊŎȅŎƘ ƪƻƳǇŜǘŜƴŎƧƛΣ 

ƻȊƴŀŎȊŀ ǘƻΣ ȍŜ ǿ ǘȅƳ ǎŜƪǘƻǊȊŜ ƴŀƧƭŜǇƛŜƧ ƻŘƴŀƧŘǳƧŊ ǎƛť ƻǎƻōȅ  ƻ ǇƻǎƛŀŘŀƧŊŎŜ ȊŘƻƭƴƻǏŎƛ Řƻ 

ōƱȅǎƪŀǿƛŎȊƴŜƧ ŀŘŀǇǘŀŎƧƛ ǿ ȊƳƛŜƴƛŀƧŊŎŜƧ ǎƛť ǊȊŜŎȊȅǿƛǎǘƻǏŎƛΦ 
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ü LǎǘƻǘƴŊ ōŀǊƛŜǊŊ ǇǊȊȅ ȊŀǘǊǳŘƴƛŀƴƛǳ ƻǎƻōȅ ǇƻǿȅȍŜƧ рлΦ Ǌƻƪǳ ȍȅŎƛŀ ƧŜǎǘ ǿƛťƪǎȊŜ ǊȅȊȅƪƻ 

ǿȅǎǘťǇƻǿŀƴƛŀ ǿȅǇŀƭŜƴƛŀ ȊŀǿƻŘƻǿŜƎƻΣ ōŀǊŘȊƻ ŎȊťǎǘŜƎƻ ǿ ǘŜƧ ōǊŀƴȍȅΦ .ƭƛǎƪƻ ҁ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎƽǿ 

ǳǿŀȍŀΣ ȍŜ ǘŀƪŀ ǎȅǘǳŀŎƧŀ ŎȊťǏŎƛŜƧ ŘƻǘȅŎȊȅ ƻǎƽō рлҌ ƴƛȍ ƳƱƻŘǎȊȅŎƘΦ 

ü YǊŜŀǘȅǿƴƻǏŏ ƛ ƻǘǿŀǊǘƻǏŏΣ ŎƛŊƎƱŜ ǇƻŘŊȍŀƴƛŜ Ȋŀ ȊƳƛŀƴŀƳƛ ǎŊ ǎȊŎȊŜƎƽƭƴƛŜ ƛǎǘƻǘƴŜ ǿ ƪƻƳǳƴƛƪacji 

ƳŀǊƪŜǘƛƴƎƻǿŜƧΦ hǎƻōŀ Ȋ ŘƱǳƎƻƭŜǘƴƛƳ ŘƻǏǿƛŀŘŎȊŜƴƛŜƳ ȊŀǿƻŘƻǿȅƳ ƴŀǘǳǊŀƭƴƛŜ ȊŀŎȊȅƴŀ 

ǇƻǎƱǳƎƛǿŀŏ ǎƛť ǇŜǿƴȅƳƛ ǿȅǳŎȊƻƴȅƳƛ ǎŎƘŜƳŀǘŀƳƛΣ Ŏƻ ƧŜŘƴƻŎȊŜǏƴƛŜ ȊŀƳȅƪŀ ƧŊ ƴŀ ƴƻǿŜ 

ǊƻȊǿƛŊȊŀƴƛŀ ƛ ƪǊŜŀǘȅǿƴŜ ƳȅǏƭŜƴƛŜ ǿ ōǊŀƴȍȅΣ ƪǘƽǊŀ ŘȅƴŀƳƛŎȊƴƛŜ ǎƛť ȊƳƛŜƴƛŀ ƛ ǊŜŀƎǳƧŜ ƴŀ ȊƳƛŀƴȅ 

ǿ ȍȅŎƛǳ ǎǇƻƱŜŎȊƴȅƳΦ  

ü tǊŀŎŀ ǿ ōǊŀƴȍȅ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƧƛ ƳŀǊƪŜǘƛƴƎƻǿŜƧ ǿƛŊȍŜ ǎƛť Ȋ ŘǳȍȅƳ ǎǘǊŜǎŜƳΣ ŘǳȍȅƳ ǘŜƳǇŜƳ ǇǊŀŎȅΣ 

ƧŜǎǘ ǘƻ ǇǊŀŎŀ ōŀǊŘȊƻ ƛƴǘŜƴǎȅǿƴŀΦ ²ȅǇŀƭŜƴƛŜ ǿ ǘȅƳ ǎŜƪǘƻǊȊŜ ǇƻǘǊŀŦƛƱƻ ŘƻǘƪƴŊŏ ƻǎƽōΣ Ǉƻ ƪǘƽǊȅŎƘ 

ƴŀǿŜǘ ƴƛŜ ōȅƱƻ ǘŜƎƻ ǿƛŘŀŏ ƛ ƪǘƽǊŜ Řƻ ƪƻƵŎŀ ǏǿƛŜǘƴƛŜ ǿȅǿƛŊȊȅǿŀƱȅ ǎƛť ȊŜ ǎǿƻƛŎƘ ƻōƻǿƛŊȊƪƽǿΣ 

ŀƭŜ ƴŀ ǇŜǿƴȅƳ ŜǘŀǇƛŜ ǎŀƳƻŘȊƛŜƭƴƛŜ ǊŜȊȅƎƴƻǿŀƱȅ ȊŜ ǎǿƻƧŜƎƻ ǎǘŀƴƻǿƛǎƪŀΦ 

ü tǊŀŎƻŘŀǿŎȅ ǿ ǇƛŜǊǿǎȊŜƧ ƪƻƭŜƧƴƻǏŎƛ ǿȅƳƛŜƴƛŀƭƛ ŘƻǏǿƛŀŘŎȊŜƴƛŜ όƭƛŎȊōŀ ǇǊȊŜǇǊŀŎƻǿŀƴȅŎƘ ƭŀǘύ  

ǿ ōǊŀƴȍȅ Ƨŀƪƻ ƪƭǳŎȊƻǿȅ ŀǘǳǘ ǿ ǎŜƪǘƻǊȊŜ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƧƛ ƳŀǊƪŜǘƛƴƎƻwej. 

 

ü ½ŀǊƽǿƴƻ ōŀŘŀƴƛŜ ƧŀƪƻǏŎƛƻǿŜΣ Ƨŀƪ ƛ ƛƭƻǏŎƛƻǿŜ ƧŜŘƴƻȊƴŀŎȊƴƛŜ ǿȅƪŀȊŀƱƻΣ ȍŜ ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊŎȅ 

ƎƱƽǿƴƛŜ ŎŜƴƛŊ ƪƻƳǇŜǘŜƴŎƧŜ ƳƛťƪƪƛŜ ǳ ǎǿƻƛŎƘ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ. Wŀƪƻ ƴŀƧǿŀȍƴƛŜƧǎȊŜ Řƭŀ ōǊŀƴȍȅ 

ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƧƛ ƳŀǊƪŜǘƛƴƎƻǿŜƧ ǿǎƪŀȊȅǿŀƴƻ ƪƻƭŜƧƴƻΥ ƪǊŜŀǘȅǿƴŜ ƳȅǏƭŜƴƛŜΣ ƛƴƴƻǿŀŎȅƧƴƻǏŏΣ 

ƪƻƳǳƴƛƪŀǘȅǿƴƻǏŏΣ ȊƴŀƧƻƳƻǏŏ ǊȅƴƪǳΣ ōǊŀƴȍȅΦ 

ü ½ ƪƻƭŜƧ ƴŀƧŎȊťǏŎƛŜƧ ǿǎƪŀȊȅǿŀƴȅƳƛ ƪƻƳǇŜǘŜƴŎƧŀƳƛ ǘǿŀǊŘȅƳƛ ǇƻǘǊȊŜōƴȅƳƛ Řƻ ǇǊŀŎȅ ǿ ǎŜƪǘƻǊȊŜ 

komunikacji maǊƪŜǘƛƴƎƻǿŜƧ ǎŊΥΣ ƻōǎƱǳƎŀ ƴŀǊȊťŘȊƛ ŎȅŦǊƻǿȅŎƘ όƛƴƴȅŎƘ ƴƛȍ a{ hŦŦƛŎŜ  

ƛ ƪƻƳǳƴƛƪŀǘƻǊȅύ ƻǊŀȊ ȊƴŀƧƻƳƻǏŏ ƴŀǊȊťŘȊƛ ƻƴƭƛƴŜ {9hΣ {9aΣ tǊƻƎǊŀƳƳŀǘƛŎΦ 

ü hōŜŎƴŜ ǎǇŜŎȅŦƛŎȊƴŜ ǿŀǊǳƴƪƛ ǇǊŀŎȅΣ ȊǿƛŊȊŀƴŜ Ȋ ǏǿƛŀǘƻǿŊ ǇŀƴŘŜƳƛŊ /h±L5-19  

ƛ ǊŜǎǘǊȅƪŎƧŀƳƛΣ ǎǇƻǿƻŘƻǿŀƱȅΣ ȍŜ ƛǎǘƻǘƴŊ ǳƳƛŜƧťǘƴƻǏŎƛŊ ǎǘŀƱƻ ǎƛť ǎǇǊŀǿƴŜ ǇƻǊǳǎȊŀƴƛŜ ǎƛť  

ǿ ŘƻǎǘťǇƴȅŎƘ ƪƻƳǳƴƛƪŀǘƻǊŀŎƘ ƛƴǘŜǊƴŜǘƻǿȅŎƘΦ  

ü YƛŜǊǳƴŜƪ ǿȅƪǎȊǘŀƱŎŜƴƛŀ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪŀ ƴƛŜ Ƴŀ Řƭŀ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎƽǿ ǿƛťƪǎȊŜƎƻ ȊƴŀŎȊŜƴƛŀΦ ²ŀȍƴŜΣ 

ȍŜōȅ ōȅƱŀ ǘƻ ƻǎƻōŀ ǿǎȊŜŎƘǎǘǊƻƴƴŀΣ Ȋ ŎƛŊƎƱŊ ŎƘťŎƛŊ Řƻ ƴŀǳƪƛΦ tƻŘƻōƴƛŜ ƴŀ ǘŜƴ ǘŜƳŀǘ 

wyǇƻǿƛŀŘŀƧŊ ǎƛť ǎŀƳƛ ǇǊŀŎƻǿƴƛŎȅΣ ǿǎƪŀȊǳƧŊŎ ƴŀ ȊŘƻƭƴƻǏŏ Řƻ ŀŘŀǇǘŀŎƧƛΣ ƻǘǿŀǊǘƻǏŏ ƴŀ ȊƳƛŀƴȅ  

ƛ ƴŀǳƪť Ƨŀƪƻ ƴŀƧǿŀȍƴƛŜƧǎȊŊ ƪƻƳǇŜǘŜƴŎƧť ǿ ōǊŀƴȍȅΦ  

ü wƽǿƴƛŜȍ ŜŦŜƪǘȅ ƪǎȊǘŀƱŎŜƴƛŀ ǇƻȊŀŦƻǊƳŀƭƴŜƎƻ - ōǊŀƴȍƻǿŜ ŘȅǇƭƻƳȅ ƛ ŎŜǊǘȅŦƛƪŀǘȅ ǳƪƻƵŎȊŜƴƛŀ 

ƪǳǊǎƽǿ ƛ ǎȊƪƻƭŜƵ ǇƻǘǿƛŜǊŘȊŀƧŊŎȅŎh nabyte kompetencje - ǎŊ Řƭŀ ǿƛťƪǎȊƻǏŎƛ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎƽǿ 

aspektami o mniejszym znaczeniu. 

ü Szkolenia i kursy zagraniczne ŎƛŜǎȊŊ ǎƛť ȊƴŀŎȊƴƛŜ ƭŜǇǎȊŊ ǊŜƴƻƳŊ ǿ ǇƻǊƽǿƴŀƴƛǳ Řƻ ƪǊŀƧƻǿȅŎƘ 
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ü ²ŀȍƴŊ ǳƳƛŜƧťǘƴƻǏŎƛŊ ƧŜǎǘ ŘƻōǊŀ ȊƴŀƧƻƳƻǏŏ ƧťȊȅƪŀ ŀƴƎƛŜƭǎƪƛŜƎƻΣ ƪǘƽǊŀ ƴƛŜ ƧŜǎǘ ǘŀk oczywista u 

ƻǎƽō ǇƻǿȅȍŜƧ рлΦ Ǌƻƪǳ ȍȅŎƛŀΣ Ƨŀƪ ǳ ƻǎƻōȅ ƳƱƻŘŜƧΦ tǊȊȅȊƴŀƧŊ ǘƻ ȊŀǊƽǿƴƻ ǇǊŀŎƻǿƴƛŎȅ рлҌΣ ƪǘƽǊȊȅ 

ǿǎƪŀȊǳƧŊ ǘť ƪǿŜǎǘƛť Ƨŀƪƻ ǎǿƽƧ ōǊŀƪ ƪƻƳǇŜǘŜƴŎƧƛΣ Ƨŀƪ ƛ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎȅ ǏǿƛŀŘƻƳƛ ŦŀƪǘǳΣ ȍŜ ƴƛŜƳŀƭ 

ŎŀƱŀ ƳƱƻŘȊƛŜȍ Ǉƻ ǎǘǳŘƛŀŎƘ ǇƻǎƱǳƎǳƧŜ ǎƛť ǎǇǊŀǿƴƛŜ ǘȅƳ ƧťȊȅƪiem.  

 
ü WŜŘƴŀƪ ƻǎƻōȅ ȊŀǘǊǳŘƴƛŀƧŊŎŜ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ рлҌ ǳǿŀȍŀƧŊΣ ȍŜ ƴŀ ƻƎƽƱ ǇƻǎƛŀŘŀƧŊ ƻƴƛ ǘť 

ǳƳƛŜƧťǘƴƻǏŏ ƛ ƴƛŜ ǿƛŘȊŊ ǇƻǘǊȊŜōȅΣ ŀōȅ ŘƻŘŀǘƪƻǿƻ ƧŊ ǊƻȊǿƛƧŀŏ ǿǏǊƽŘ ǘȅŎƘ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿΦ 

 
ü YƻƳǳƴƛƪŀŎƧŀ ƳŀǊƪŜǘƛƴƎƻǿŀ ƧŜǎǘ ōǊŀƴȍŊΣ ǿ ƪǘƽǊŜƧ ŎƛŊƎƱȅ ǊƻȊǿƽƧ ƧŜǎǘ ōŀǊŘȊƻ ǿŀȍƴȅΣ ŀƭŜ 

ƧŜŘƴƻŎȊŜǏƴƛŜ ƧŜǎǘ ōŀǊŘȊƻ ŎȊŀǎƻŎƘƱƻƴƴŀΣ ŘƭŀǘŜƎƻ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧŀ ǇǊȊŜȊ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎƽǿ ǎȊƪƻƭŜƵ Řƭŀ 

ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ ƧŜǎǘ ŎȊťǏŎƛƻǿƻ ǳǘǊǳŘƴƛƻƴŀΦ 

 
ü bƛŜǿƛŜƭŜ ǇƻƴŀŘ ѻ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎƽǿ Ȋ ǎŜƪǘƻǊŀ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƧƛ ƳŀǊƪŜǘƛƴƎƻǿŜƧ ŘŜƪƭŀǊǳƧŜΣ ȍŜ ǿ ƛŎƘ 

ŦƛǊƳŀŎƘ ōŀŘŀ ǎƛť ǇƻǘǊȊŜōȅ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ ǿ ƪƛerunku rozwoju ich kompetencji. Jednak 

ȊŘŜŎȅŘƻǿŀƴŀ ǿƛťƪǎȊƻǏŏ ŦƛǊƳΣ ƧŜȍŜƭƛ Ƨǳȍ ǘŀƪƛŜ ŘȊƛŀƱŀƴƛŀ ǇǊƻǿŀŘȊƛΣ ǘƻ Ǌƻōƛ ǘƻ ǊƽǿƴƛŜȍ ǿǏǊƽŘ 

ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ рлҌΦ  bŀƧŎȊťǏŎƛŜƧ ǘŀƪƛŜ ōŀŘŀƴƛŀ ƻŘōȅǿŀƧŊ Ȋŀ ǇƻǏǊŜŘƴƛŎǘǿŜƳ ƛƴŘȅǿƛŘǳŀƭƴȅŎƘ 

ǊƻȊƳƽǿ Ȋ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪŀƳƛ Ȋ ƛƴƛŎƧŀǘȅǿȅ ƪŀŘǊȅ ƪƛŜǊƻǿƴƛŎȊŜƧ ƴƛȍ Ȋŀ ǇƻƳƻŎŊ ǎȅǎǘŜƳŀǘȅŎȊƴȅŎƘ 

ƴŀǊȊťŘȊƛΦ 

 
ü hōǎŜǊǿǳƧŜ ǎƛť ōǊŀƪ ŘƻǇŀǎƻǿŀƴƛŀ ƳƛťŘȊȅ ƪƻƳǇŜǘŜƴŎƧŀƳƛ ǿȅƳŀƎŀƧŊŎȅƳƛ ǊƻȊǿƻƧǳΣ ŀ ǇƭŀƴŀƳƛ 

ǎȊƪƻƭŜƴƛƻǿȅƳƛ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎƽǿ - ȊŘŀǊȊŀ ǎƛťΣ ȍŜ ǇƭŀƴǳƧŊ ƻƴƛ ƻŦŜǊƻǿŀŏ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƻƳ ǊƻȊǿƽƧ 

ƪƻƳǇŜǘŜƴŎƧƛΣ ƪǘƽǊŜ ǎŊ ƳƴƛŜƧ ƛǎǘƻǘƴŜ ƭǳō Ƨǳȍ ŘƻōǊȊŜ ƻǇŀƴƻǿŀƴŜ ǇǊȊŜȊ ƻǎƻōȅ рлҌ. 

 
ü tǊŀŎŀ ǿ ǎŜƪǘƻǊȊŜ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƧƛ ƳŀǊƪŜǘƛƴƎƻǿŜƧ ǿȅƳŀƎŀ ƻŘ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ ƻǘǿŀǊǘƻǏŎƛ ƴŀ ƴŀǳƪťΦ 

tǊŀŎƻǿƴƛŎȅ рлҌ ǎŊ Ǝƻǘƻǿƛ ƴŀ ǇǊȊȅǎǿƻƧŜƴƛŜ ƴƻǿŜƧ ǿƛŜŘȊȅΦ 9ǿŜƴǘǳŀƭƴŜ ōǊŀƪƛ ƪƻƳǇŜǘŜƴŎȅƧƴŜΣ 

ƴƛŜ ǎŊ Řƭŀ ǘŀƪƛŎƘ ƻǎƽō ōŀǊƛŜǊŊ ƴƛŜ Řƻ ǇƻƪƻƴŀƴƛŀΣ ŀ ƧŜŘȅƴƛŜ ƪǿŜǎǘƛŊ ȊƎƱťōƛŜƴƛŀ ǘŜƳŀǘǳΣ ȊŘƻōȅŎƛŀ 

wiedzy. 

 
ü ²ǎȊŜƭƪƛŜƎƻ ǊƻŘȊŀƧǳ ƪǳǊǎȅΣ ǎȊƪƻƭŜƴƛŀ ǎŊ ŘƻōǊȅƳ ǎǇƻǎƻōŜƳ ƴŀ ǳȊǳǇŜƱƴƛŜƴƛŜ ǿƛŜŘȊȅΣ ǎȊŎȊŜƎƽƭƴƛŜ 

ōƛƻǊŊŎ ǇƻŘ ǳǿŀƎť ǇƻƧŀǿƛŀƧŊŎŜ ǎƛť ŎŀƱȅ ŎȊŀǎ ƴƻǿŜ ǊƻȊǿƛŊȊŀƴƛŀ ƛ ƴŀǊȊťŘȊƛŀΦ aƻȍƴŀ ǊƽǿƴƛŜȍ 

ǳȊȅǎƪŀŏ ǇƻǘǿƛŜǊŘȊŜƴƛŜ ƪƻƳǇŜǘŜƴŎƧƛ ǳȊȅǎƪŀƴȅŎƘ ǿ ǘŜƴ ǎǇƻǎƽō ǇƻǇǊȊŜȊ ȊŘƻōȅŎƛŜ ŎŜǊǘȅŦƛƪŀǘǳΦ 

tǊȊȅƪƱŀŘŜƳ ƧŜǎǘ 5La!v ǇƻǘǿƛŜǊŘȊŀƧŊŎȅ ƪƻƳǇŜǘŜƴŎƧŜ ǿ ƻōǎȊŀǊȊŜ ƳŀǊƪŜǘƛƴƎǳ ŘƛƎƛǘŀƭƻǿŜƎƻΦ 

bŀƭŜȍȅ ƧŜŘƴŀƪ ǇŀƳƛťǘŀŏΣ ŀōȅ Řŀƴȅ ƪǳǊǎ ƭǳō ǎȊƪƻƭŜƴƛŜ ǇǊȊŜŘŜ ǿǎȊȅǎǘƪƛƳ ƻŦŜǊƻǿŀƱ ǿƛŜŘȊť 

ǇǊŀƪǘȅŎȊƴŊΣ ŀ ƴƛŜ ǘȅƭƪƻ ǘŜƻǊŜǘȅŎȊƴŊΦ 

ü ² ǎŜƪǘƻǊȊŜ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƧƛ ƳŀǊƪŜǘƛƴƎƻǿŜƧ ƴƛŜ ƻōǎŜǊǿǳƧŜ ǎƛť ŘȅǎƪǊȅƳƛƴŀŎƧƛ ȊŜ ǿȊƎƭťŘǳ ƴŀ ǇƱŜŏΦ 

²ǊťŎȊ ǇǊȊŜŎƛǿƴƛŜΣ Ƴƻȍƴŀ Ȋŀǳǿŀȍȅŏ ǇŜǿƴŊ ŦŜƳƛƴƛȊŀŎƧť ōǊŀƴȍȅΦ  tǊȊŜǇǊƻǿŀŘȊƻƴŜ ōŀŘŀƴƛŜ 

ƛƭƻǏŎƛƻǿŜ ǿȅƪŀȊŀƱƻΣ ȍŜ ǿ ƎǊǳǇƛŜ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ рлҌ ǿƛťƪǎȊƻǏŏ ǎǘŀƴƻǿƛŊ ƪƻōƛŜǘȅΦ ½ ƪƻƭŜƛ  
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ǿ ōŀŘŀƴƛǳ ƧŀƪƻǏŎƛƻǿȅƳ ōŀŘŀƴƛ ǇƻǎƱǳƎƛǿŀƭƛ ǎƛť ǇƻŘƻōƴȅƳƛ ƛƴǘǳƛŎƧŀƳƛ ς ich zdaniem w sektorze 

ƴƛŜ ǘȅƭƪƻ ƴƛŜ ŘƻŎƘƻŘȊƛ Řƻ ǳƳƴƛŜƧǎȊŀƴƛŀ Ǌƻƭƛ ƪƻōƛŜǘΣ ŀƭŜ ǿŜŘƱǳƎ ōŀŘŀƴȅŎƘ ǘƻ ǿƱŀǏƴƛŜ ƻƴŜ  

ǇƻǎƛŀŘŀƧŊ ƴŀǘǳǊŀƭƴŜ ǇǊŜŘȅǎǇƻȊȅŎƧŜ Řƻ ǇǊŀŎȅ ǿ ǘŜƧ ōǊŀƴȍȅΦ ² ǘȅƳ ƪƻƴǘŜƪǏŎƛŜ ǿȅƳƛŜƴƛŀƴŜ ōȅƱȅ 

ƴŀǎǘťǇǳƧŊŎŜ ŎŜŎƘȅΥ ƭƻƧŀƭƴƻǏŏΣ ǎƪǊǳǇǳƭŀǘƴƻǏŏΣ ǇǊŀŎƻǿƛǘƻǏŏΣ ŘƻōǊŀ ƻōǎƱǳƎŀ ƪƭƛŜƴǘŀΦ  

ü YƻōƛŜǘȅ ŎƘťǘƴƛŜƧ ǎƛť ǎȊƪƻƭŊ ƛ ǊƻȊǿƛƧŀƧŊ ǎǿƻƧŜ ǳƳƛŜƧťǘƴƻǏŎƛ Ȋŀ ǇƻƳƻŎŊ ƪǳǊǎƽǿΣ ǎȊƪƻƭŜƵ ŎȊȅ 

ǎǘǳŘƛƽǿ ǇƻŘȅǇƭƻƳƻǿȅŎƘΦ ² ŜŦŜƪŎƛŜΣ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎȅ ǳǿŀȍŀƧŊΣ ȍŜ ƴƛŜŘƻǎǘŀǘŜƪ ƪƻƳǇŜǘŜƴŎƧƛ 

ȊŀǊƽǿƴƻ ƳƛťƪƪƛŎƘ ƛ ǘǿŀǊŘȅŎƘ ŘƻǘȅŎȊȅ ōŀǊŘȊƛŜƧ ƳťȍŎȊȅȊƴ ƴƛȍ ƪƻōƛŜǘΦ  

 

1.3 Rekomendacje 

Wobec wszystkich przedstawionych Ŧŀƪǘƽǿ ǿǏǊƽŘ rekomendacji3 powinny ȊƴŀƭŜȋŏ ǎƛť ŘȊƛŀƱŀƴƛŀ 

ȊƳƛŜǊȊŀƧŊŎŜ do:  

ü Promocji zatrudniania ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ рлҌ ǇǊȊŜȊ ǿǎƪŀȊȅǿŀƴƛŜ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎƻƳ ƻǊŀȊ ƻǇƛƴƛƛ 

ǇǳōƭƛŎȊƴŜƧ ƪƻǊȊȅǏŎƛ ǇƱȅƴŊŎȅŎƘ Ȋ ȊŀǘǊǳŘƴƛŀƴƛŀ ǘȅŎƘ ƻǎƽō 

ü 5ƻǎǘŀǊŎȊŜƴƛŜ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎƻƳ ƻŘǇƻǿƛŜŘƴƛŎƘ ƴŀǊȊťŘȊƛ ƛ ƳŜǘƻŘ Řƻ ǿŘǊƻȍŜƴƛŀ ǇǊƻŎŜǎƽǿ 

ȊŀǊȊŊŘȊŀƴƛŀ ǿƛŜƪƛŜƳ ǿ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛ ƛ ƴŀǎǘťǇƴƛŜ ς upowszechnienia ǘȅŎƘ ŘȊƛŀƱŀƵ 

ü WŘǊŀȍŀƴƛŀ ǿ ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿŀŎƘ ǎǘǊŀǘŜƎƛƛ ȊŀǊȊŊŘȊŀƴƛŀ ǿƛŜƪƛŜƳΣ ƻōŜƧƳǳƧŊŎȅŎƘΥ  

o ǿȅƪƻǊȊȅǎǘȅǿŀƴƛŜ ǊƽȍƴƻǊƻŘƴƻǏŎƛ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŀ  

o ȊŀǘǊȊȅƳȅǿŀƴƛŜ ƪƭǳŎȊƻǿŜƧ ǿƛŜŘȊȅ ƛ ƪƻƳǇŜǘŜƴŎƧƛΣ ƪǘƽǊŜ ǇƻǎƛŀŘŀƧŊ ŘƻƧǊȊŀƭƛ ǇǊŀŎƻǿƴƛŎȅ 

ü Dƻǎǘƻǎƻǿŀƴƛŀ ǿŀǊǳƴƪƽǿ ǇǊŀŎȅ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ 50+ do ich potrzeb, m.in. poprzez:  

o uelastycznianie czasu pracy 

o ǇǊŀŎŀ ǿ ƴƛŜǇŜƱƴȅƳ ǿȅƳƛŀǊȊŜ 

o ŜƭŀǎǘȅŎȊƴŜ ǇǊȊŜƧǏŎƛŜ ƻŘ ƻƪǊŜǎǳ ŀƪǘȅǿƴƻǏŎƛ ȊŀǿƻŘƻǿŜƧ Řƻ ŘŜȊŀƪǘȅǿƛȊŀŎƧƛ 

ü PǊƻŦƛƭŀƪǘȅƪƛ ȊŘǊƻǿƻǘƴŜƧΣ ȊƳƛŜǊȊŀƧŊŎŜƧ Řƻ ǳǘǊȊȅƳŀƴƛŀ ȊŘƻƭƴƻǏŎƛ Řƻ ǇǊŀŎȅ 

ü Poprawy kompetencji i ƪǿŀƭƛŦƛƪŀŎƧƛ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ Ǉƻ рлΦ Ǌƻƪǳ ȍȅŎƛŀ 

ü TǿƻǊȊŜƴƛŀ ǿŀǊǳƴƪƽǿ Řƭŀ ōǳŘƻǿŀƴƛŀ ǏŎƛŜȍŜƪ ƪǎȊǘŀƱŎŜƴƛŀ Řƭŀ ƻǎƽō ǿ ǿƛŜƪǳ рлҌ 

ü UƪƛŜǊǳƴƪƻǿŀƴƛŀ ƪǎȊǘŀƱŎŜƴƛŀ ǳǎǘŀǿƛŎȊƴŜƎƻ ǇǊȊŜȊ ƪƻǊȊȅǎǘŀƴƛŜ Ȋ ǇǊƻŦŜǎƧƻƴŀƭƴŜƎƻ ŘƻǊŀŘȊǘǿŀ 

zawodowego 

                                                                 
3 Rekomendacje w tym obszarze ōŀȊǳƧŊ na rekomendacjach raportu M . Gƽra, J. [ƛǿƛƵǎƪƛΣ U. Szlanderska, op.cit., s. 41 oraz Jak ȊŀŎƘťŎƛŏ pracownikƽw po 
45 roku ȍȅŎƛŀ do dalszej edukacji, pod red. B . Urbaniak, Wyd . Program Narodƽw Zjednoczonych ds. Rozwoju (UND ), Warszawa 2008 , s. 4 -6 
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ü Skuteczniejszego upowszechnienia ƪǎȊǘŀƱŎŜƴƛŀ ǳǎǘŀǿƛŎȊƴŜƎƻ Řƭŀ ƻǎƽō ǿ ǿƛŜƪǳ рлҌ 

ü Dopasowania oferty szkoleniowej ȊǿƛŊȊŀƴŜƧ ǎǘǊƛŎǘŜ Ȋ ǊƻȊǿƻƧŜƳ ƪƻƳǇŜǘŜƴŎƧƛ ƪƭǳŎȊƻǿȅŎƘ  

w sektorze komunikacji marketingowej Řƻ ǇƻǘǊȊŜō ƻǎƽō ǿ ǿƛŜƪǳ рлҌ 

ü Prowadzenia akcji promocyjnych przez instytucje na rynku pracy, ȊŀŎƘťŎŀƧŊŎŜ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎƽǿ 

Řƻ ȊŀǘǊǳŘƴƛŀƴƛŀ ƭǳŘȊƛ ŘƻƧǊȊŀƱȅŎƘΣ ƪǘƽǊȊȅΣ ƻōƻƪ ƭǳŘȊƛ ƳƱƻŘȅŎƘΣ ǎŊ ƴƛŜƳƴƛŜƧ ǿŀǊǘƻǏŎƛƻǿȅƳƛ 

ǇǊŀŎƻǿƴƛƪŀƳƛ Ȋ ǳǿŀƎƛ ƴŀ ǎǿƽƧ ǎǘŀȍ ǇǊŀŎȅΣ ǿƛŜƭƻƭŜǘƴƛŜ ŘƻǏǿƛŀŘŎȊŜƴƛŜΣ ǇƻǎƛŀŘŀƴŜ ƪǿŀƭƛŦƛƪŀŎƧŜΣ 

ǿƛťƪǎȊŊ ƻōƻǿƛŊȊƪƻǿƻǏŏ ƻǊŀȊ ǇƻǎƛŀŘŀƴƛŜ ǎǘŀōƛƭƴƻǏŎƛ ȍyciowej 

ü OǊƎŀƴƛȊƻǿŀƴƛŀ ƪǳǊǎƽǿ ȊŀǿƻŘƻǿȅŎƘ ƛ ƧťȊȅƪƻǿȅŎƘΣ ƪǘƽǊŜ ǇǊȊȅŎȊȅƴƛŊ ǎƛť Řƻ ǇŜǿƴƛŜƧǎȊŜƎƻ 

ǇƻǊǳǎȊŀƴƛŀ ǎƛť Ǉƻ Ǌȅƴƪǳ ǇǊŀŎȅ 

ü PǊƻƳƻǿŀƴƛŀ ŎƛŊƎƱŜƎƻ ǇƻŘƴƻǎȊŜƴƛŀ ƪǿŀƭƛŦƛƪŀŎƧƛ  

ü ZŜ ǎǘǊƻƴȅ ǎŀƳƻǊȊŊŘƽǿ - ǳƱŀǘǿƛŜƴƛŜ ǇƻǿǊƻǘǳ ƴŀ ǊȅƴŜƪ ǇǊŀŎȅ ǘŜƧ ƎǊǳǇȅ ƻǎƽō ǇƻǇǊȊŜȊ 

organizowŀƴƛŜ ǇǊƻƎǊŀƳƽǿ ƛ ǿŘǊŀȍŀƴƛŜ ŘȊƛŀƱŀƵ ŀƪǘȅǿƛȊǳƧŊŎȅŎƘ Ȋ ǳǿȊƎƭťŘƴƛŜƴƛŜƳ ǇƻǘǊȊŜō  

ƛ ƳƻȍƭƛǿƻǏŎƛ ŀƪǘȅǿƛȊƻǿŀƴŜƧ ƎǊǳǇȅΦ 

5ȊƛŀƱŀƴƛŀ te na poziomie regionalnym Ƴƻȍƴŀ ǊŜŀƭƛȊƻǿŀŏ poprzez4: 

ü IƴƛŎƧƻǿŀƴƛŜ ƛ ŦƛƴŀƴǎƻǿŀƴƛŜ ƪŀƳǇŀƴƛƛ ǇǊƻƳƻŎȅƧƴȅŎƘ ŘƻǘȅŎȊŊŎȅŎƘ ȊŀǊȊŊŘȊŀƴƛŀ ǿƛŜƪƛŜƳ  

ǿ ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿŀŎƘ ƻǊŀȊ ƪǊŜǳƧŊŎȅŎƘ ǇƻȊȅǘȅǿƴȅ ǿƛȊŜǊǳƴŜƪ ŘƻƧǊȊŀƱȅŎƘ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ 

ü WǎǇƛŜǊŀƴƛŜ ǏǊƻŘƪŀƳƛ ǇǳōƭƛŎȊƴȅƳƛ ǊŜŀƭƛȊŀŎƧƛ ǇǊƻƧŜƪǘƽǿ ǎȊƪƻƭŜƴƛƻǿȅŎƘ ƳŀƧŊŎȅŎƘ ƴŀ ŎŜƭǳ 

ŘƻǎƪƻƴŀƭŜƴƛŜ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎƽǿ ǿ ȊŀƪǊŜǎƛŜ ǿǇǊƻǿŀŘȊŀƴƛŀ ǎǘǊŀǘŜƎƛƛ ȊŀǊȊŊŘȊŀƴƛŀ ǿƛŜƪƛŜm. 

ü Inicjowanie ŘƛŀƭƻƎǳ ǎǇƻƱŜŎȊƴŜƎƻ Řƭŀ ǇƻȊȅǎƪŀƴƛŀ ǇŀǊǘƴŜǊǎǘǿ Řƭŀ ƛŘŜƛ ȊŀǘǊȊȅƳȅǿŀƴƛŀ ǿ ŦƛǊƳŀŎƘ 

ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿ Ǉƻ рлΦ Ǌƻƪǳ ȍȅŎƛŀΦ 

²ŀȍƴŜ w tym procesie ōťŘŊ ǘŀƪȍŜ ƴŀǎǘťǇǳƧŊŎŜ aspekty: 

ü ² нлсл ǊΦ ǇƻƴŀŘ ǇƻƱƻǿŀ 9ǳǊƻǇŜƧŎȊȅƪƽǿ ǇǊȊŜƪǊƻŎȊȅ рлΦ ǊΦȍΦΣ ŀ ȊŀǘŜƳ Ƨǳȍ ǘŜǊŀȊ ƪƻƴƛŜŎȊƴŜ ǎǘŀƧŜ 

ǎƛť ŀŘǊŜǎƻǿŀƴƛŜ Řƻ ƭǳŘȊƛ ōŀǊŘȊƻ ƳƱƻŘȅŎƘ ǇǊƻƎǊŀƳƽǿ ŀƪǘȅǿƛȊǳƧŊŎȅŎƘ ȊŀǿƻŘƻǿƻΣ ȊŘǊƻǿƻǘƴȅŎƘ 

ƛ ƪǊŜǳƧŊŎȅŎƘ ǇƻƳȅǏƭƴŊ ǎǘŀǊƻǏŏ5. 

 

ü ½ǿŀƭŎȊŀƴƛŜ ƴŜƎŀǘȅǿƴȅŎƘ ǎǘŜǊŜƻǘȅǇƽǿ ŘƻǘȅŎȊŊŎȅŎƘ ǎǘŀǊƻǏŎƛ ƻǊŀȊ ǿȊǊƻǎǘ ǏǿƛŀŘƻƳƻǏŎƛ ǿƱŀǎƴŜƎƻ 

ǿǇƱȅǿǳ ƴŀ ƧŀƪƻǏŏ ǇƽȋƴŜƧ ŘƻǊƻǎƱƻǏŎƛΦ6 Zgodnie z ƻōƻǿƛŊȊǳƧŊŎȅƳƛ ǇǊȊŜǇƛǎŀƳƛ ǇǊŀǿŀ ǿƛŜƪ 

όǇƻŘƻōƴƛŜ Ƨŀƪ ǇƱŜŏΣ ǊŜƭƛƎƛŀΣ ǎǘŀǘǳǎ ǊƻŘȊƛƴȅΣ ƻǊƛŜƴǘŀŎƧŀ ǎŜƪǎǳŀƭƴŀΣ ǇƻƭƛǘȅŎȊƴŀ ƛǘŘΦύ ƪŀƴŘȅŘŀǘƽǿ 

ƴƛŜ ƳƻȍŜ ōȅŏ ƪǊȅǘŜǊƛǳƳ ǿ ƻǇŀǊŎƛǳΣ ƻ ƪǘƽǊŜ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎȅ ǇƻŘŜƧƳǳƧŊ ŘŜŎȅȊƧť ƻ ǇǊȊȅƧťŎƛǳ Řƻ 

pracy. 

                                                                 
4 2 Program SolidarnoǏŏ ǇƻƪƻƭŜƵ 5ȊƛŀƱŀƴƛŀ dla ȊǿƛťƪǎȊŜƴƛŀ ŀƪǘȅǿƴƻǏŎƛ zawodowej osƽb w wieku 50 + , Wyd . MPiPS , Warszawa 2000 , s. 25 -36 
5 https://epale.ec.europa.eu/pl/blog/starzenie-sie-spoleczenstw-problem-demograficzny-czy-wyzwaniewspolczesnosci όŘƻǎǘťp: 8.01.2021). 
6 https://www.parp.gov.pl/storage/publications/pdf/Starzenie_sie_spoleczenstw.pdf  όŘƻǎǘťǇ 10.01.2021) 

https://www.parp.gov.pl/storage/publications/pdf/Starzenie_sie_spoleczenstw.pdf
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ü LǎǘƴƛŜƧŜ Řǳȍȅ ǇƻǘŜƴŎƧŀƱ ǿ ǎȊƪƻƭŜƴƛŀŎƘΣ ǿŀǊǎȊǘŀǘŀŎƘ Řƭŀ ǇƻƪƻƭŜƴƛŀ рлҌΣ ǘŀƪȍŜ ƻǊƎŀƴƛȊƻǿŀƴȅŎƘ  

Ȋ ƛŎƘ ǳŘȊƛŀƱŜƳ. 

 
ü hƎǊƻƳƴŜ ǇƻƭŜ Řƻ ǇƻǇƛǎǳ ƳŀƧŊ ŦƛǊƳȅ ȊŀƧƳǳƧŊŎŜ ǎƛť ŘȊƛŀƱŀƴƛŀƳƛ /{wΣ ƻǊƎŀƴƛȊǳƧŊŎŜ ƪŀƳǇŀƴƛŜ 

ǎǇƻƱŜŎȊƴŜ ƛ ŜŘǳƪŀŎȅƧƴŜ ǎƪƛŜǊƻǿŀƴŜ Řƻ ƻǎƽō рлҌ. 

 
ü Korekta systemu emerytalnego - Od kilku ƭŀǘ ǿƛťŎŜƧ tƻƭŀƪƽǿ ǳƳƛŜǊŀ, ƴƛȍ ǎƛť ǊƻŘȊƛΦ 5ƻ ǘŜƎƻ 

ȍȅƧŜƳȅ ǏǊŜŘƴƛƻ с-т ƭŀǘ ŘƱǳȍŜƧ ƴƛȍ ƴŀ ǇƻŎȊŊǘƪǳ ƭŀǘ ŘȊƛŜǿƛťŏŘȊƛŜǎƛŊǘȅŎƘΦ ¢ƻ ǎǇǊŀǿƛŀΣ ȍŜ ƴŀ ŎƻǊŀȊ 

ƭƛŎȊƴƛŜƧǎȊŊ ƎǊǳǇť ŜƳŜǊȅǘƽǿ ǇǊŀŎǳƧŜ ŎƻǊŀȊ ƳƴƛŜƧ ƻǎƽōΦ 9ŦŜƪǘ ƳƻȍŜ ōȅŏ ǘȅƭƪƻ ƧŜŘŜƴ - niskie 

emerytury. 

 
ü Rekomendowŀƴȅ ǇǊȊŜȊ ǿƛŜƭǳ ŜƪǎǇŜǊǘƽǿ ƧŜǎǘ ǇƻǿǊƽǘ Řƻ ŘȅǎƪǳǎƧƛ ƻ ǿƛŜƪǳ ŜƳŜǊȅǘŀƭƴȅƳΦ 5ŀƴŜ 

ǿǎƪŀȊǳƧŊΣ ȍŜ ȍȅƧŜƳȅ ŎƻǊŀȊ ŘƱǳȍŜƧ ƛ ŎƻǊŀȊ ŘƱǳȍŜƧ ŎƛŜǎȊȅƳȅ ǎƛť ȊŘǊƻǿƛŜƳΦ tƻȊƻǎǘŀƱŜ ƪǊŀƧŜ ƛŘŊ  

w kierunku ǇƻŘǿȅȍǎȊŜƴƛŀ ǿƛŜƪǳ ŜƳŜǊȅǘŀƭƴŜƎƻ ƛ ȊŀŎƘťǘ Řƻ ǇƻȊƻǎǘŀǿŀƴƛŀ ŘƱǳȍŜƧ ǿ ǇǊŀŎȅΦ ¢Ŝ 

ŎȊȅƴƴƛƪƛ ǇǊȊŜŎƛǿŘȊƛŀƱŀƧŊ ƴŜƎŀǘȅǿƴȅƳ ǘǊŜƴŘƻƳ ƛǎǘƴƛŜƧŊŎȅƳ ǿ ƎƻǎǇƻŘŀǊŎŜΦ 

 
ü ²ǏǊƽŘ ǊŜƪƻƳŜƴŘŀŎƧƛ ǇƻƧŀǿƛŀƧŊ ǎƛť ǊƽǿƴƛŜȍ ǇƻƳȅǎƱȅ ƛ ǎǇƻǎƻōȅ ƴŀ ƱŊŎȊŜƴƛŜ ƎŜƴŜǊŀŎƧƛ ǿ ǇǊŀŎȅ na 

ȊŀǎŀŘȊƛŜ Ƨǳȍ ŦǳƴƪŎƧƻƴǳƧŊŎŜƎƻ tzw. intermentoringu.  
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2. ²ǎǘťǇ 

²ŜŘƱǳƎ ŘŀƴȅŎƘ D¦{ ƻǎƻōȅ рлҌ ǎǘŀƴƻǿƛŊ ŘȊƛǏ ƴƛŜƳŀƭ пл ǇǊƻŎΦ ǎǇƻƱŜŎȊŜƵǎǘǿŀΦ {ȊŀŎǳƧŜ ǎƛťΣ ȍŜ Řƻ нлпл 

Ǌƻƪǳ ǇƻƴŀŘ ǇƻƱƻǿŀ ǇƻƭǎƪƛŜƎƻ ǎǇƻƱŜŎȊŜƵǎǘǿŀ ōťŘȊƛŜ ƴŀƭŜȍŀƱŀ Řƻ ǘŜƧ ƪŀǘŜƎƻǊƛƛ ǿƛŜƪƻǿŜƧΦ ½Ƴƛŀƴȅ ǿ ǘŜƧ 

ƎǊǳǇƛŜ ǎŊ ȊƴŀŎȊŊŎŜΣ ōƻ ƻǎƻōȅ ƳƛƳƻ ƻōƴƛȍŜƴƛŀ ǿƛŜƪǳ ŜƳŜǊȅǘŀƭƴŜƎƻ ŎƻǊŀȊ ƳƴƛŜƧ ŎƘťǘnie ƻŘŎƘƻŘȊŊ ƴŀ 

ǿŎȊŜǎƴŊ ŜƳŜǊȅǘǳǊť ƭǳō ƳƛƳƻ ǇƻōƛŜǊŀƴŜƎƻ ǏǿƛŀŘŎȊŜƴƛŀ ƴŀŘŀƭ ǿȅƪƻƴǳƧŊ ŘƻŘŀǘƪƻǿŊ ǇǊŀŎťΦ  

½Ƴƛŀƴȅ ǎǇƻƱŜŎȊƴŜ ƛ ƪǳƭǘǳǊƻǿŜ ǎŊ Ƨǳȍ ǿƛŘƻŎȊƴŜ ǿ ǎǘƻǎƻǿŀƴȅƳ ƴŀȊŜǿƴƛŎǘǿƛŜ ƎǊǳǇȅΦ tƻƧŀǿƛƱƻ ǎƛť ƴƻǿŜ 

ƻƪǊŜǏƭŜƴƛŜΥ Silver Generation czy Pokolenie Silver, a nawet Silver Economy. Silver Tsunami Ȋ ǎƛƱŊ 

ǿƻŘƻǎǇŀŘǳ ǿȅƳŀȊǳƧŜ ǎǘŀǊŜ ǿȅƻōǊŀȍŜƴƛŀ ƴŀ ǘŜƳŀǘ ǎŜƴƛƻǊƽǿ ƛ ȊŀǎǘťǇǳƧŜ ƧŜ ƴƻǿȅƳƛΦ Silversi to osoby 

ŀƪǘȅǿƴŜΣ ǊŜŀƭƛȊǳƧŊŎŜ ǎǿƻƧŜ ǇŀǎƧŜ ƛ ƴƛŜ ǿȅŎƻŦǳƧŊŎŜ ǎƛť Ȋ ȍȅŎƛŀΦ ½ƳƛŜƴƛŀ ǎƛť ǘŜȍ ƴŀǎȊŜ ǇƻǎǘǊȊŜƎŀƴƛŜ 

ǎǘŀǊƻǏŎƛΦ ²ƛŜƪ ŘƻƧǊȊŀƱȅ ȊŀŎȊȅƴŀ ƛƴǘǊȅƎƻǿŀŏΦ bŀ ƻƪƱŀŘƪŀŎƘ ƭǳƪǎǳǎƻǿȅŎƘ ǇƛǎƳ ƛ ǿȅōƛŜƎŀŎƘ ǇƻƧŀǿƛŀƧŊ ǎƛť 

modelki starszych generacji.  

²ŜŘƱǳƎ ǇǊȊȅǘƻŎȊƻƴȅŎƘ ōŀŘŀƵ {ƛƭǾŜǊǎƛ ƴƛŜ ǘȅƭƪƻ ǎŊ ŎƻǊŀȊ ōŀǊŘȊƛŜƧ ȊŀƛƴǘŜǊŜǎƻǿŀƴƛ ƪƻƴǘȅƴǳƻǿŀƴƛŜƳ 

ǇǊŀŎȅ όǘŀƪȍŜ ȊŜ ǿȊƎƭťŘǳ ƴŀ ƴƛǎƪƛŜ ŜƳŜǊȅǘǳǊȅύΣ ŀƭŜ ǘŜȍ ǎŊ ŎƻǊŀȊ ōŀǊŘȊƛŜƧ ƻǘǿŀǊŎƛ ƴŀ ǿȅȊǿŀƴƛŀΣ ƪǘƽǊŜ 

ǎǘŀǿƛŀ ǇǊȊŜŘ ƴƛƳƛ ŘŜƳƻƎǊŀŦƛŀΦ  wƽǿƴƛŜȍ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎȅ ŘƻŎƘƻŘȊŊ Ǉƻǿƻƭƛ Řƻ ǿƴƛƻǎƪƽǿΣ ȍŜ ǿ ǇǊȊȅǎȊƱƻǏŎƛ 

ōťŘŊ Řǳȍƻ ŎȊťǏŎƛŜƧ ƪƻǊȊȅǎǘŀŏ Ȋ ŘƻǎǘťǇƴŜƎƻ ƪŀǇƛǘŀƱǳ ƭǳŘȊƪƛŜƎƻ, ƧŀƪƛƳ ǎŊ {ƛƭǾŜǊǎƛΦ LŎƘ ŘƻǏǿƛŀŘŎȊŜƴƛŜ  

ƛ ƭƻƧŀƭƴƻǏŏ ƳƻƎŊ ǿǇƱȅǿŀŏ ǇƻȊȅǘȅǿƴƛŜ ƴŀ ǊƻȊǿƽƧ ŦƛǊƳΣ ǿ ƪǘƽǊȅŎƘ ǎŊκōťŘŊ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛΣ ŀƭŜ ǊƽǿƴƛŜȍ Ƨŀƪƻ 

ŀǎǇŜƪǘ ƳŜƴǘƻǊǎƪƛ ǿŜ ǿŘǊŀȍŀƴƛǳ ƴƻǿȅŎƘΣ ƳƱƻŘȅŎƘ ǇǊŀŎƻǿƴƛƪƽǿΦ tǊȊŜǿŀƎŀ ƴŀŘ ƳƱƻŘǎȊȅƳƛ 

ǇǊŀŎƻǿƴƛƪŀƳƛ ǘƻ ȍȅŎƛƻǿŀ ǿƛŜŘȊŀΣ ŘƻǏǿƛŀŘŎȊŜƴƛŜ ƛ ŎƘťŏ ȍȅŎƛŀ ǿ ǎǘŀōƛƭƴƻǏŎƛΦ 5ƻŘŀǘƪƻǿƻ 

w sektoǊȊŜ ƪǊŜŀǘȅǿƴȅƳ ƳƻƎŊ ǿ ƴŀǘǳǊŀƭƴȅ ǎǇƻǎƽō ƻŘǇƻǿƛŀŘŀŏ ƴŀ ǿȅȊǿŀƴƛŀ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎȅƧƴŜ ǎǿƻƧŜƎƻ 

ǇƻƪƻƭŜƴƛŀ ƻǊŀȊ ǿǎǇƛŜǊŀŏ ǘǿƻǊȊŜƴƛŜ ǿƱŀǏŎƛǿŜƎƻ ǇǊȊŜƪŀȊǳ ƳŀǊƪŜǘƛƴƎƻǿŜƎƻΦ 

tǊȊŜŘ ŦƛǊƳŀƳƛ ǎǘƻƛ ǘŜǊŀȊ ǿȅȊǿŀƴƛŜ ŘƻǇŀǎƻǿŀƴƛŀ ƪƻƳǇŜǘŜƴŎƧƛ {ƛƭǾŜǊǎŀ Řƻ ǿȅƳŀƎŀƵ ƻŦŜǊƻǿŀƴŜƎƻ 

stanowiska oǊŀȊ ȊŀƴƛŜŎƘŀƴƛŀ ǇǊƽō ŘȅǎƪǊȅƳƛƴŀŎƧƛ ǇƻŘŎȊŀǎ ǇƻȊȅǎƪƛǿŀƴƛŀ ŘƻǏǿƛŀŘŎȊƻƴŜƎƻ ǇŜǊǎƻƴŜƭǳΦ  

bŀǘƻƳƛŀǎǘ ƻǎƻōȅ рлҌ όǘŜǊŀȊ ƛ ǿ ǇǊȊȅǎȊƱƻǏŎƛύ ŎȊŜƪŀ ŎƛŊƎƱŜ ǇƻŘƴƻǎȊŜƴƛŜ ǳƳƛŜƧťǘƴƻǏŎƛ ƛ ƪǿŀƭƛŦƛƪŀŎƧƛ ƻǊŀȊ 

ǳŘƻǿŀŘƴƛŀƴƛŜ ƳƱƻŘǎȊȅƳΣ ȍŜ ǎǘŀǊǎȊȅ ƳƻȍŜ ǿƛťŎŜƧΦ  

tƻǎȊŎȊŜƎƽƭƴƛ ǊŜǇǊŜȊŜƴǘŀnci pokolenia SƛƭǾŜǊǎƽǿ ǇƻƪŀȊǳƧŊΣ ȍŜ ƛŎƘ ŎȊŀǎ ƧŜǎȊŎȊŜ ƴƛŜ ƳƛƴŊƱΦ 5ƻǿƻŘȊŊ ǘŜƎƻ 

ǎǿƻƧŊ ƻǘǿŀǊǘƻǏŎƛŊ ƴŀ ƴƻǿŜ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎƛŜ ƻǊŀȊ ƴƻǿŜ ǳƳƛŜƧťǘƴƻǏŎƛ ƛ ǿƛŜŘȊťΦ ½ ǊƽȍƴȅŎƘ ƻōǎŜǊǿŀŎƧƛΣ 

ȊŜōǊŀƴȅŎƘ ōŀŘŀƵ ƛ ŀƴŀƭƛȊ ǿȅƴƛƪŀΣ ȍŜ ƪǘƻ ǎƛť ŎƛŊƎƭŜ ǊƻȊǿƛƧŀΣ ƳƻȍŜ ƭƛŎȊȅŏ ƴŀ ƱŀǎƪŀǿǎȊŜ potraktowanie 

przez rynek ƴƛŜȊŀƭŜȍƴƛŜ ƻŘ ōǊŀƴȍȅΦ 

 

 

  








































































































































































































































































































































