Szkota Sar: HEk
ZARZADZANIE
PROJEKTAMI

W KOMUNIKACJI

Najwazniejsze Cele

Uczestniczgc w te] wyjgtkowej szkole budujesz swoje kwalifikacje w zarzgdzaniu
najbardziej dynamicznymi projektami komunikacji marketingowej przez:

e umiejetne zarzadzanie relacjami w zespole agencyjnym i klienckim;

» efektywne okreslanie celow i KPI projektu marketingowego;

* przeniesienie celow na zadania, wyznaczanie, przekazywanie i egzekwowanie zadan,;
 sprawne zarzgdzanie budzetem i harmonogramem;

 efektywne zarzgdzanie ryzykiem, raportowanie i trouble-shooting;

» monitorowanie efektow ilosciowych i jakosciowych;

* umiejetne budowanie satysfakcji zespotu oraz klienta.

Celem szkoty jest przekazanie doswiadczen w zarzgdzaniu zwinnymi projektami
marketingowymi przez najbardziej doswiadczonych managerow w branzy.

Dzieki ich wiedzy bedziesz w stanie profesjonalnie zbudowac swoj sukces w relacji
klient - agencja - media.
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Wyktadowcy

Marcin Olkowicz

Trener, konsultant ds. rozwoju,

edukator, wyktadowca akademicki.

SAR

W praktyce trenerskiej tgczy 25-letnie doswiadczenia
z pracy w komunikacji (zarowno po stronie firm,

jak i agencji) z pasjg zawodu trenera i konsultanta.
Ma opinie cztowieka, ktory zaraza entuzjazmem,
zacheca do myslenia, inspiruje do rozwoju, zaprasza
do samodzielnych poszukiwan. Lubi ludzi i wierzy

W rozwoj.

Anna Surdyk
Program i Project Manager
Grupa 4finance

Zarzgdza globalnymi projektami w obszarze
marketing/digital. Od 8 lat zwigzana z branza
finansowa i farmaceutyczng. Posiada w swoim
portfolio wdrozenia w krajach Europy, Ameryki Ptn.
i Ptd oraz Azji. Aktualnie kieruje wdrozeniem
Global Data Protection Regulation (GDPR).

Project Manager w Grupie 4finance.

Realizowata projekty z zakresu Marketing
Technology w 14 krajach wchodzacych w sktad
Grupy 4finance.

Iwona Doktorowicz-Dudek
Wiceprezes ds. Marketingu
Kompania Piwowarska

Zarzadza markami Tyskie, Zubr, Lech, Redd's,
Ksigzece, Debowe, Wojak, Pilsner Urquell, Grolsch.
Wczesniej przez 10 lat dziatata w Grupie Danone,
a przedtem petnita rozne role na stanowiskach
managerskich w dziatach marketingu takich firm
jak Reckitt Benckiser (zarzgdzanie markami Airwick,
Calgonit, Veet, Cillit, Perta) oraz w Tchibo (marki
Tchibo i Davidoff).

Od roku 2013 juror w konkursach Effie.

Danuta Skarbek
IT Manager
Potential Project

Od 17 lat zdobywa wiedze o zarzadzaniu projektami i
produktami z klientami z sektora technologii oraz
mediow. Stworzyta zespdt ponad 160 PMow,
zbudowata Project Management Office. Wspiera
zespoty stuchaniu potrzeb klienta oraz dostarczanie
rozwigzan w podejsciu Agile oraz Lean. Jej bogate
doswiadczenie poparte jest certyfikatami Six Sigma
Green Belt, Agile PM, PMP, absolwentka studiow
podyplomowych ALK Coaching Profesjonalny.



Wyktadowcy

Katarzyna Sieklucka
Product Owner w Dentsu Aegis Network

Absolwentka informatyki Politechniki todzkie)

i zarzadzania projektami SGH. Od 14 lat kieruje
projektami i rozwojem produktow. Promuje
wspierajgce innowacyjnosc zwinne techniki
zarzgdzania. Zbierata doswiadczenia w projektach
m.in. dla swiatowego producenta elektroniki, czy
wiodgcego brokera ustug finansowych gdzie
kierowata budowg systemu CRM.

Posiada certyfikacje Professional Scrum Product
Owner i PRINCE2 ®..

Agnieszka Barej

Head of Media and Digital Central Europe
Procter&Gamble

Absolwentka Marketingu i Zarzgdzania Szkoty
Gtownej Handlowej. Od 2005 zwigzana z Brand
Managementem rynku FMCG. W portfelu marek,
ktorymi zarzgdzata znajduja sie Gillette, Old Spice,
Lenor, Ariel, Pampers. Od kilku lat odpowiedzialna

za media w Procter&Gamble w Europie centralnej.
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Kinga Matysiak
Business Development Manager
dziatu Zarzgdzania Projektami w
Altkom Akademii

Trener zarzgdzania projektami i kompetenciji
spotecznych. Od 2002 roku prowadzi szkolenia
biznesowe w oparciu o autorskie gry i narzedzia.

Od 2009 roku wspottworzyta Agencje Reklamowa
Diferente. Realizowata projekty m.in. dla branz
motoryzacyjnych, finansowych, FMCG oraz
produkcyjnych, m.in. Volkswagen Bank, Castorama,
Compensa, Sir Williams.

Akredytacje miedzynarodowe: PRINCE2 ® , AgilePM,

Change Management, Management of Value ® .



Dla Kogo?

Zarzgdzanie projektami jest zadaniem stojgcym przed wiekszoscig managerow

i pracownikow wspotczesnych organizacji biznesowych. Jednak w przypadku
projektow marketingowych, ktorych efektywnosc¢ wynika z potgczenia
kreatywnosci, strategii i bardzo sprawnej organizacji, kompetencje w zarzadzaniu
projektami stajg sie kluczowe zaréwno po stronie klienta - przedsiebiorstwa
zlecajgcego projekt marketingowy - jak i agencji, ktora ma ,dowiez¢” efektywna
kampanie.

Takze w przypadku dziatarn marketingowych realizowanych samodzielnie przez
biznes, umiejetnosc¢ zarzgdzania takimi projektami jest niezbedna ze wzgledu
na specyfike takich projektow.

Do udziatu w szkole zarzgdzania projektami w komunikacji marketingowe]

zapraszamy przede wszystkim:

» pracownikow agencji odpowiedzialnych za zarzgdzanie projektami na styku
klient - agencja: account managerow, media plannerow, media managerow
oraz projekt managerow;

» pracownikow firm odpowiedzialnych za zlecanie i zarzgdzanie projektami
od strony biznesu: specjalistow ds. marketingu, brand managerow,
project managerow, menadzerow dziatow marketingu i komunikacji;

Udziat w szkole powinien wzig¢ kazdy, kto zawodowo odpowiada za wdrazanie
planow / kampanii / strategii marketingowych w organizacji od co najmniej 2 lat.
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O Szkole

Program szkoty zostat opracowany przez zespot najbardziej doswiadczonych
account managerow oraz marketing managerow jako komplet kwalifikacji
niezbednych do efektywnego zarzadzania projektami marketingowymi.

Tak powstat zestaw kluczowych kompetencji niezbednych do zarzgdzania
projektami w specyficznym srodowisku komunikacji marketingowe;.

Minimum teorii I maksimum praktyki pozwoli zbudowac kluczowe kompetencje
w skutecznym zarzgdzaniu projektami komunikacyjnymi, a dodatkowo uzyskac
uznawany na catym swiecie certyfikat AgilePM Foundation.

Program szkoty bazuje na metodyce i doswiadczeniach z zakresu zarzgdzania
projektami w komunikacji marketingowej, popartej konkretnymi przyktadami oraz
duzg illoscig pracy warsztatowe]. Podczas kolejnych sesji uczestnicy zapoznajg sie
Z najwazniejszymi zatozeniami marketing project managementu, strukturg
procesu oraz rozwigzaniami charakterystycznymi dla komunikacji marketingowej.
Przecwiczymy tez zarzgdzanie krytycznymi czynnikami sukcesu, o ktorych nalezy
pamietac, decydujgc sie na zwinne zarzgdzanie projektem marketingowym.

Zainteresowani uczestnicy mogg przystgpic¢ do miedzynarodowego

akredytowanego egzaminu AgilePM Foundation, ktory jest szeroko uznawanym
potwierdzeniem kompetencji w zarzgdzaniu projektami.
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Program Szkoty

Budowanie zespotu projektowego: planowanie podziatu prac i przydzielanie rol
cztonkom zespotu. Skuteczne motywowanie zespotu i zarzgdzanie komunikacja.
Radzenie sobie z konfliktem w zespole.

O

Cele projektu: podkreslenie waznosci celu w projekcie, prawidtowe definiowanie
celow w projekcie, typy celow, ilosc celdw w projekcie i kryteria ich doboru,
uzgodnienia celow ze stakeholderami i z osobami w projekcie, monitorowanie
celow w projekcie.

O

Zadania w projekcie: podziat etapow projektu na mniejsze czesci i szczegotowe
okreslenie zakresu prac niezbednych do ich realizacji, kontrolowanie przebiegu
prac i harmonogramu, narzedzia do zarzgdzania projektami i zespotem.

O

Czas i budzet: procesy konieczne do zarzgdzania projektami w czasie, metody
Sszacowania czasu trwania projektu, grupy i klasyfikacja kosztow w projektach,
monitorowanie i raportowanie kosztow.

0

Zagrozenia i raportowanie, ryzyka i problemy: identyfikacja i definiowanie
poszczegolnych ryzyk i problemow w projekcie,metody periodyzacji ryzyk
I problemow, zarzadzanie ryzykiem, rola raportowania.

O

Podsumowanie projektu, satysfakcja zespotu i klienta: dobre praktyki podsumowan
projektow I angazowania zespotu w domkniecie przedsiewziec projektowych,
czym jest dobrze zamkniety projekt, jaka wartosc ptynie dla zespotu, dla organizacji
I dla klienta, badanie satysfakcji zespotu i zadowolenia klienta.

O

Uzupetniajgco, dla zainteresowanych:

egzamin Agile PM Foundation 2.0 dla przemystow kreatywnych




@

Inspiracja

Realizacja celow biznesowych wymaga zarzgdzania zasobami o roznych
kompetencjach, z roznych specjalizacji, za to zawsze w napietym budzecie
I harmonogramie.

Prowadzenie kampanii po stronie reklamodawcy, czy agencji, to nic innego
jak realizowany w czasie, zaplanowany projekt, za$ prowadzenie go w sposob
metodyczny i kontrolowalny znacznie podnosi szanse na sukces. W zwigzku
z tym zarzadzanie projektami jest jedng z najwazniejszych kwalifikacji
oczekiwanych w branzy komunikacji marketingowej.

Czy jako account, czy jako wyspecjalizowany project manager, czy tez wreszcie
jako klient zlecajgcy realizacje kampanii — jestesmy ostatecznie odpowiedzialni
Za catg, czesto wielomilionowg kampanie.

Tworzgc szkote budowania kompetencji w obszarze zarzadzania projektami

na styku klient/angencja, potozylismy szczegolny nacisk na praktyczng wiedze

I doswiadczenie 0sob, ktore odpowiadajg na co dzien za wielkie | mate
przedsiewziecia, z sukcesem stosujgc najlepsze praktyki zarzgdzania projektami:
okreslania celow, zarzagdzania budzetem i ryzykiem, budowania i motywowania
zespotu oraz monitorowania efektywnosci projektu. Bez tych kompetenciji

nie mozna liczy¢ na sukces zadnego dziatania marketingowego, ani bedac

po stronie agencji, ani po stronie klienta.
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Organizacja zajec

Otrzymujesz dostep do platformy szkoleniowej z materiatami ze szkolenia,
Twoim certyfikatem oraz dostepem do kolejnych kurséw w Szkole Marki SAR

e Lokalizacja
Stowarzyszenie Komunikacji Marketingowej SAR
Czerska 8/10, 00-732 Warszawa

e Koszt udziatu:
3900 zt netto dla cztonkow SAR

4500 zt neto dla firm niezrzeszonych

Dodatkowo 1500 zt netto dla chetnych do przystgpienia do egzaminu
Agile PM Foundation 2.0

e /apisy

szkolenia@sar.org.pl

e /Zapewniamy
Materiaty dydaktyczne. Pomoce naukowe. Kawa, herbata, ciastka oraz obiad.

Sar: sz
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